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UVODNI SLOVO REDITELKY DOMOVA

Vazené kolegyné, vazeni kolegové, vazeni pratelé Domova,
predkladame vam vyro¢ni zpravu za rok 2025, ktery byl pro na§ Domov obdobim dal$iho
rozvoje, zmén 1 kazdodenni odpovédné prace ve prospech klienti.

Byl to rok, v némz jsme navazovali na dosavadni zkuSenosti, soucasné vSak reagovali na nové
potieby klientli, personalu i provozu organizace. Znovu se potvrdilo, ze kvalita sluzby stoji
piedevsim na profesionalité, spolupraci, lidském piistupu a vzajemném respektu.

Uplynuly rok byl ve znameni pokracujicich rekonstrukci, personalnich zmén a fady odbornych
i organiza¢nich vyzev. Pfesto se nam dafilo udrzet stabilni tiroven poskytované péce, rozvijet
paliativni péci, posilovat spolupraci mezi jednotlivymi Useky a vytvaret prostredi, které
podporuje distojnost, bezpeci a spokojenost klientt.

Velmi si vazim prace vSech zaméstnanct, kteti svou kazdodenni ¢innosti pfispivaji k tomu, aby
byl Domov mistem, kde klienti nachazeji nejen odbornou péci, ale také porozumeéni, respekt a
podporu. Podékovani patii rovnéz dobrovolnikiim, rodinnym piislusnikiim, spolupracujicim
odbornikim 1 v§em partneriim, kteti se na chodu Domova v roce 2025 podileli.

Dé&kuji vSem, kteii svym usilim pomahali napliiovat poslani naSeho Domova i v naro¢nych
podminkach. Vétim, ze i nasledujici obdobi bude navazovat na hodnoty, kterd jsou pro nasi
organizaci zasadni: tictu k ¢lovéku, odbornou pé¢i, lidskost a odpovédnost. |

!

Mgr. Jana Kugleroya )
feditelka Domova/pro seniory Dablice
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POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY

1. Zakladni Gidaje
Niézev organizace: Domov pro seniory Déblice, pfispévkova organizace
Sidlo organizace: Kubikova 1698/11,182 00 Praha 8
Statutarni zastupce: Mgr. Jana Kuglerova
IC: 70875839
DIC: CZ70875839
E-mail: ddablice@ddablice.cz
Webové stranky: www.ddablice.cz
Bankovni spojeni: PPF banka a.s.
Cislo uétu: 2001370002/6000
Cislo ti¢tu ve formatu IBAN: CZ71 6000 0000 0020 0137 0002
Cislo datové schranky: ID zjudjq4

Zrizovatel: hlavni mésto Praha
Adresa zrizovatele: Marianské namésti 2/2, Praha 1.110 01

Kapacita domova: domov pro seniory 151 mist
domov se zvlastnim rezimem 15 mist

Pocet zaméstnancu: 125

2. Domov pro seniory

V souladu s § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisi, poskytuje Domov
pobytové sluzby osobam, které maji sniZenou sobéstacnost zejména z diivodu véku,
jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Cilovou skupinou Domova jsou osoby, které maji snizenou sobéstacnost v zakladnich
Zivotnich dovednostech (zejména z divodu véku) a nemohou setrvavat v domacim
prirozeném prostiedi, a to ani za podpory rodiny a navaznych terénnich socialnich sluzeb.
V bieznu 2025 doslo k uprave cilové skupiny v rozsahu vékové struktury klientt, kdy je sluzba
poskytovana osobam od 60 let a vékova kategorie noveé nastupujicich klientli je 1 nadale mladsi
seniofi (65-80) a starsi seniofi (nad 80 let).

Ptevazné interiéry Domova se neustdle zvelebuji a opravuji. Pokracujeme postupné nakupy
moderniho vybaveni, zapoc¢ala rozsahla rekonstrukce koupelen a stoupacek na budové A, ktera
je realizovana po etapach a zasédhne i do roku 2026. O jednotlivych akcich se doctete dale.

Velkd pozornost je vénovana vzdélavani personélu v oblastech a tématech odpovidajicich cilové
skuping. Hlavnim tématem v roce 2025 bylo udrzeni nastavené kvality péce a predavani znalosti
stavajiciho zkuSené¢jSiho personalu novackim, které¢ doplnili nase fady.

Poslani
Poslanim domova je nabidnout klientim bezpecné a vlidné prostiedi s podporou sobéstacnosti
a dle technickych moznosti poskytnout zdzemi pro zachovani jeho soukromi. Podpofit zvyklosti
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z bézného Zivota a zaroven umoznit kvalitn€ prozivat Zivot az do jeho konce s ohledem na jeho
potieby.

Cile poskytované sluzby
K naplnéni vize mél Domov pro rok 2024 a nasledujici 1éta vyspecifikované tyto oblasti a cile,
které bude postupné realizuje.

1. oblast: Rekonstrukce a modernizace objektu
Domov se zaméfil na tfi podoblasti tykajici se rekonstrukce a modernizace:
a) Budovy — vnitini prostory
- etapova rekonstrukce koupelen, WC, stoupacek a kanalizace v obou budovach
Domova;
- etapova realizace PBR Domova pro zajiiténi vy$§i urovné bezpedi klientd
v pfipad€ pozaru — vyména soucasnych vytaht za evakuacni, vznik samostatnych
pozarnich usekd, vznik novych unikovych cest, zfizeni dvefi na fotobutku,
napojeni Domova na centralizovany pult pozarni ochrany;
- dokonceni rekonstrukce vstupniho prostoru Domova;
- rozSiteni dvefii v pokojich klientd, kde to technické parametry dovoli;
- vymeéna osvétleni v soukromych i vetfejnych prostorach domova — Usporngjsi,
efektivnéjsi;
- instalace zatemnovacich f6lii na okna Domova;
- instalace venkovnich rolet.
b) Zahrada — venkovni prostory
- revitalizace zahrad Domova pro klienty i zaméstnance — nové chodniky,
odpocinkové zony pro klienty i zaméstnance, pietni misto, obnova zeleng, zdhond,
ziizeni bezpecnéjsiho oplocenti;
- reorganizace vozového parku v zadni ¢éasti aredlu — rekonstrukce kanalizace,
povrchu, ziizeni novych parkovacich mist pro zaméstnance Domova.
¢) Technicko-materialni vybaveni
- instalace nové signalizace (detekce pohybu);

instalace kolejnicového systému pro manipulaci s imobilnimi klienty;

- nakazdém odd¢leni zvedak, pomtcky pro zjednoduSeni manipulace s klienty;
- zajisténi mycky na mocové lahve;

- obnova WC zidli;

- modernizace pocitatové techniky.

2. oblast: Klienti a kvalita poskytovani socialni sluzby
Domov se zaméfil na tyto cile:

- zruSeni tii a vicelizkovych pokojt;

- rekonstrukce kiosku a vytvoteni posezeni v jeho blizkosti;

- realizace orientatniho syst¢ému v Domové (barevné odliSené oddéleni shodné

s oSacenim personalu, instalace orientacnich tabuli po Domov¢);
- zavadeéni paliativniho pfistupu a pfistupu orientovaného na zivotni piib¢h klienta;
- zapojeni rodin do péce o klienta (zZivotni piibéh, paliativni pfistup, doprovody,

jubilea klientl a oslavy, vyzdoba pokojl, spolecné traveni na akcich Domova,
workshopy/piednasky na odbornd témata, odborné poradenstvi, podpora po umrti 6
klienta, zadusni msSe apod.);
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- zjiStovani spokojenosti se socialni sluzbou.
3. oblast: Personalni zajisteni socialni sluzby
Domov se zaméii na tyto cile:

- navySeni poctu personalu v péci o klienty (vSeobecné sestry, fyzioterapeut,
pracovniky v socialnich sluzbach, socialni pracovniky);

- navySeni poctu persondlu o THP pracovniky (projektovd manazerka, osobni
asistentka, administrativni pracovnice, pradlena);

- vytvofeni odpocinkovych zén pro zaméstnance ve smeéné pro klidné traveni
piestavek v praci;

- zvySovani odbornosti a kvalifikace zaméstnancti cilenym vzdélavanim personélu
zamefené na specifika cilové skupiny a pravidelnym rocnim hodnocenim
stavajicich rozvojovych pland pracovnikii a tvorbou novych;

v

- podpora spoluprace napti¢ useky Domova prostiednictvim intervizi, supervizi
v mensSich skupinach, porad (ranni, situacni, provozni, celodomovni), pracovnich
skupin (koordinatofi standarda kvality, paliativni tym).
- realizace akci pro zaméstnance;
- zjiStovani spokojenosti zaméstnanc.
4. oblast: PR Domova
Domov se zaméfil na tyto cile:
- aktivni Facebook — propagace planovanych akci, zhodnocenti jiz realizovanych akci;
- ptiprava nového propagacniho materidlu Domova a jeho distribuce;
- realizace stazi a exkurzi odborné veiejnosti, jinych organizaci v Domoveé.

3. Domov se zvldStnim rezimem
V souladu s § 50 zakona ¢. 108/2006 Sb. ve znéni pozdéjsSich predpist, poskytuje Domov
se zvla§tnim reZimem Dablice pobytové sluzby osobim s Alzheimerovou chorobou a
ostatnimi typy demenci, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu tohoto onemocnéni,
jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
Socialni sluzba je ur¢ena mladsim seniorim (65-80) a star§im seniortim (nad 80 let).

Domov se zvlaStnim rezimem je pobytova sluzba poskytovand v samostatném objektu
s upravenym interiérem v retro stylu svlastni zahradou. S kapacitou 15 lizek se svymi
moznostmi v pfistupech pfipomind spiSe zatizeni komunitniho typu. Personal je i nadale
vzdélavan v oblastech a tématech odpovidajici cilové skuping, ¢imz se vysoce zkvalitiiuje a
odborn¢ zveda troven poskytované péce. DZR (interné nazyvame socialni sluzbu jako Domov
zdravé radosti) tak mé ve své praxi a v péc€i o klienty zaveden Zivotni ptib&h klienta, na kterém
je nastaven cely systém prace s nim.

Domov se zvlastnim reZimem se zacal zapojovat i do zavadéni paliativni péce.

Poslani
Poslanim domova se zvla§tnim rezimem je vytvaiet pro naSe klienty Domov zdravé radosti.
Klient s nami sdili sviij zivotni piibéh, svlij ,,roman®, ktery pomahame dotvaret do konce.
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Cile domova se zvlaStnim reZimem
K naplnéni vize ma Domov pro rok 2024 a nasledujici 1éta vyspecifikovany cil a oblasti vedouci
k jeho naplnéni.
Vytvaret nasim klientim dastojné a zaroven klidné misto pro zivot. Poskytovat sluzbu, ktera
se prizpuisobuje klientovi, jeho potiebam, protoze hodnota kazdého Domova je kvalita zivota
v ném.
K naplnéni cile se zamé&fime na tyto oblasti:
1. oblast: Vybaveni objektu

- Budova je vybavena v retro stylu.

- Zfizeni navstévni mistnosti

2. oblast: Komunikace
- Prohloubeni komunikace s rodinami.
- Podporujeme vlastni viili a rozhodnuti klientt tak, aby mohl byt klient sam sebou.
3. oblast: Aktivizace klientii
- Zaméfeni aktivizace na jedince dle jeho Zivotniho ptib¢hu.
- Skrze aktivity zlepSujeme kvalitu Zivota naSich klientd.
4. oblast: Zivotni pribéh klienta
- Soustfedime se na zivotni styl klient( dle jejich zvyklosti.
5. oblast: Spoluprace
- Rodiny nasich klient podporujeme ke spolupraci a pfipravujeme je na zmény, které u klientd
prichazi.
6. oblast: Vzdeélavani
- Pribézné vzdélavani pracovnikd dle pozadavki legislativy prostiednictvim webinaid, on-line
Skoleni, kurzt, stazi, literatury.
- Tématem vzdélavani je paliativni péCe a Validace dle Naomi Feil.

ZHODNOCENI CINNOSTI DOMOVA V ROCE 2025

1. Organizac¢ni schéma
V roce 2025 dochézi i nadale k upravdm v organiza¢nim a funkénim fadu Domova, které bylo
nutné nastavit s ohledem na ménici se pfistupy a organizaci prace zapii¢inéné zménou
personalniho obsazeni.
1. 1. 2025
Od ledna 2025 byl navysen tivazek koordinatora paliativni péce na jeden cely tivazek. Snizen
byl jeden uvazek fyzioterapeuta, nebot’ se nam dlouhodobé nedafilo ziskat na tuto pozici
kvalifikovaného pracovnika a namisto toho byl ziizen jeden uvazek nutri¢ni terapeutky.

2. Projekty v Domové
V roce 2025 v Domové dobihalo nékolik projektii. Zahdjeny nebyly zadné nové aktivity.
Zamg¢tovali jsme se spiSe na udrzeni stavajicich dovednosti a jejich prohlubovani.

wrw

Sité vzajemného uceni k tématu sexuality naptic¢ sluzbami

Slavnostné byl zakoncen tento projekt. Vysledkem ucasti je vznik nové metodiky zabyvajici se
tématem intimity, sexuality a vztahy v Domov¢ tak, aby byl nastaven jednotny pfistup a vzniklo g
bezpecné prostiedi, ve kterém neni obava hovofit o ¢emkoli. Vznikla zéroveini i nova pozice
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poradkyné pro zdravé vztahy a intimitu, na kterou se mohou se svymi soukromymi, intimnimi
tématy klienti a jejich rodinni pfisluSnici obracet.

Implementace aplikace CROSEUS Cloud — pokracujeme po cely rok 2025 v prepilotnim
projektu firmy Dynatech, diky kterému se pfipravujeme nejen na plné bezpapirovou finanéni
kontrolu.

Kvalitni nutri¢ni standard — jedna se o ziskani zndmky kvality. Pomalymi kroky i nadale
probihaji pfipravné faze na ziskéani tohoto nutri¢niho standardu.

Psani od srdce — projekt, do kterého jsme se zapojili v roce 2025 i nasi klienti.

Vytvareni psychologického bezpeci na pracovisti

Projekt ,,Vytvareni psychologického bezpeci na pracovisti“ je interni iniciativou zamétenou na
stabilizaci pracovnich tymu prostfednictvim systematické zmény pfistupu k praci se
zamé&stnanci i celymi kolektivy. Cilem projektu je posileni tymové soudrznosti a snizeni
fluktuace zaméstnancii, a to zejména prevenci nevhodného chovani, véetné Sikany, a podporou
zdravych pracovnich vztahd.

Projekt se soustfedi na rozvoj oteviené komunikace, budovani vzajemné duvery a vytvareni
prostiedi, ve kterém se zamé&stnanci citi bezpecné, respektované a distojné. Tim pfispiva nejen
ke zvySeni spokojenosti pracovniki, ale také ke stabilité a kvalité poskytovanych sluzeb.
Stejné jako klademe diiraz na bezpecné a duistojné prostiedi pro nase klienty, usilujeme o to,
aby 1 nasi zamé&stnanci pracovali v podminkach, které podporuji jejich profesni i osobni pohodu.
V ramci projektu byla navazéna spoluprace s organizaci Mobbing Free Institut.

3. Dotaznikové Setfeni spokojenosti
V roce 2025 probéhlo v Domové pro seniory Dablice dotaznikové Setieni spokojenosti.
Dotazniky byly vypracovany dle potieb a roli respondenti:
« Dotazniky spokojenosti pro klienty Domova pro seniory Déblice:
o Standardni dotaznik (69 zucastnénych klienti): Urceny pro klienty
vyjadfujici své nazory prostfednictvim mluvené ¢i psané komunikace.
o Piktogramovy dotaznik (19 zhcastnénych Kklienti): Vyuzivajici vizudlni
symboly pro snadnéj$i vyjadreni.
o Dotaznik pro neverbalné komunikujici (10 klientii): ZaloZzeny na odborném
pozorovani projevu, reakci a nalad.
« Dotaznik pro rodinné prislu$niky a osoby blizké klientim DpS Dablice (35
respondentii): Hodnotici péci a zdzemi z pohledu rodin.
e Dotaznik pro dalSi osoby spolupracujici s Domovem (11 respondentii): Zpétna
vazba od dobrovolnikl a externich partnert.
Diky tomuto Sirokému zapojeni ziskal Domov uceleny pohled na kvalitu svych sluzeb od vSech
zucCastnénych stran a s vystupy bude pracovat v ramci Strategického pldnovani Domova.

Souhrnné vvhodnoceni dotaznikii spokojenosti klientii Domova pro seniory Diablice

1. Personal a kvalita péce

Tato oblast byla napfi¢ vSemi skupinami hodnocena nejlépe. U piktogramovych dotaznikt 9
vyjadrilo 18 z 19 respondentii spokojenost s personalem. Klienti ve standardnich dotaznicich
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vyzdvihuji zejména ochotu, trpélivost a respekt k diistojnosti. I u neverbalné komunikujicich
klientl je spokojenost nejcastéji davana najevo usmévem a dotekem.
2. Ubytovani a prostiedi
Vétsina klientli je s ubytovanim spokojena, ocenuji zejména vzorny uklid. Objevuji se vSak
kritické podnéty k estetice a socialnim kontaktlim:
e Chybéjici spolecné prostory: Klienti postradaji kiesla a mista k posezeni na chodbéach,
kde by se mohli setkavat s ostatnimi klienty nebo navstévami.
o Institucionalni vzhled: Nékterym respondentiim vadi ,,holé chodby jako v nemocnici*
a ptali by si vice kvétin a vyzdoby.
e Vybaveni: Opakovan¢ se objevuje pozadavek na zrcadla v pokojich a vyménu
nevhodnych kohoutk u umyvadel.
3. Stravovani
Stravovani vykazuje nejvétsi ndzorové rozdily. Zatimco néktefi hodnoti kvalitu na 200 %, jini
poukazuji na kvalitu masa (pfili§ hrubé, odfezky) nebo ovoce (nezralé).
e Preference: U neverbalné komunikujicich klientt byla vypozorovéna silna preference
sladkych jidel, ktera jsou pro né¢ chut'ové nejvyraznéjsi.
« Kvantita: Cast klientii by uvitala mensi nebo poloviéni porce, protoze jidla je pro né
,,aZ moc*‘.
4. Informovanost a komunikace
V této oblasti byl identifikovan zdsadni technicky problém — Spatna slySitelnost a
srozumitelnost rozhlasu. Klienti uvadéji, Zze hladSeni nerozumi, a navrhuji posileni
informovanosti naptiklad nasténkami na kazdém patfe.
5. Volnocasové aktivity
Aktivity jsou vnimény pozitivné, zejména vytvarné ¢innosti a keramika, které jsou oblibené
i u klientl s omezenou komunikaci. Hlavnim negativem je ¢asté ruSeni planovanych akci a
nedostupnost spolecenské mistnosti (klubovna byva obsazena Skolenim).
6. Paliativni péce
Znalost a postoj k paliativni péci se rtizni. Mnoho klientll o této péci zatim nechce piemyslet
nebo se domnivé, Ze se jich to netyka. Cast respondentil by viak uvitala vice informaci a
vysvétleni, co pfesn¢ tato péce v rdmci Domova obnasi.
Celkova spokojenost v Domové pro seniory Déblice je vysoka, zejména diky lidskému piistupu
personalu. Hlavni prostor pro zlepSeni lezi v zutulnéni spolecnych prostor, vyfeseni
srozumitelnosti rozhlasu a stabilizaci kvality nékterych pokrmii.

Souhrnné vyhodnoceni dotaznikii spokojenosti pro rodinné prisluSniky a osoby blizké
klientim DpS Dsblice

1. Pristup personalu a kvalita péce

Podobné¢ jako u klientti, 1 rodiny hodnoti personal velmi kladné.

e Vstficnost: Rodinni piisluSnici oceniuji vielé pfijeti, ochotu, profesiondlni chovani a
zdvotilost.

o Kapacita: Objevuje se vSak postieh, ze persondlu je nekdy ,,pfili§ malo“, coz se
projevuje napiiklad nedostatkem casu na individualni rehabilitaci (obnoveni chtize)
nebo cast¢jsi kontroly klienti.

2. Prostredi a technické zazemi
Prostfedi je vnimano jako hezké, svétlé a klidné, ale rodiny identifikovaly konkrétni bariéry:
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e Pristup k Domovu: Hlavnim problémem je strmy kopec vedouci ke vstupu, ktery je
naro¢ny pro osoby na invalidnich vozicich ¢i osoby vyuZzivajici choditka.
e Vybaveni: Rodiny upozoriiuji na nedodélané koupelny a chybéjici dalkové otevirani
vratek u domova se zvlastnim reZimem.
o Absence ziazemi: Opakované se objevuje silné pfani obnovit kantynu ¢i kavarnu pro
spolecna setkani u kavy a zakusku.
3. Stravovani a dopliikové sluzby
Zatimco uklid je hodnocen jako bezproblémovy, strava je pro rodiny kritickym tématem:
e Slozeni stravy: Rodiny si pfeji pestiejsi stravu, vice zeleniny, salati a pomazéanek
namisto opakujicich se uzenin k vecefi.
o Kbvalita: Objevuji se stiznosti na tvrdé maso a nevhodnost n€kterych pokrmu (napf.
tvrdé hrusky) pro klienty s dietnimi omezenimi nebo bez chrupu.
e Pradelna: U pradelny byly zaznamenany ptipady ztraceného nebo nedostatecné
vypraného pradla (fleky).
4. Informovanost
ZkuSenosti rodin se 1isi:
o Ne¢ktefi jsou s informacemi od vSeobecnych sester i s rychlosti e-mailové komunikace
velmi spokojeni.
o Jini uvad¢ji, ze nedostavaji informace zadné.
e Socialni sité: Facebook Domova je chvélen za zvefejiiovani fotografii z aktivit, coz
rodindm umoziluje vidét své blizké pfi Cinnosti.
5. Paliativni péce
Péce v zavéru zivota ma pro rodiny zasadni vyznam. Vyjadiuji vdécnost za dustojné doziti
svych blizkych a vnimaji pozitivni zmény v této oblasti pod novym vedenim.

Souhrnné vyhodnoceni dotaznikii spokojenosti pro dalsi osoby spolupracujici s Domovem
Celkem bylo vybrano 11 dotaznikdl, z nichz 4 zGstaly nevyplnény.
1. Prostiedi a vybaveni
Vybaveni domova se podle spolupracovnikii stale zlepSuje. Jako konkrétni podnét k feseni
uvadéji:
o Recepce: Vstupni prostor by si zaslouZil rekonstrukei a celkové ,,zatulnéni®.
e Zahrada: Je doporucena oprava vychazkovych chodnikl v zahradg¢.
2. Personal a kvalita péce
Zamgéstnanci jsou hodnoceni jako laskavi a vstFicni.
e Variabilita: Kvalita péce je vnimana jako zavisla na konkrétnich lidech — nékdy je ,,na
vybornou®, jindy o néco horsi.
e Pracovni podminky: Objevil se podnét na upravu platli zaméstnanct, protoze péce o
klienty je vnimana jako velmi naro¢na.
3. Doprovodné sluzby
Spolupracujici osoby hodnoti tyto sluzby nasledovné:
e Pradelna: Hodnocena zndmkou 1 (vyborna).
« Uklid: Hodnocen znamkou 2, s poznamkou, e by se dal jesté zlepsit.
4. Komunikace a informovanost
Komunikace je obecné vnimana jako velmi dobra, 1 kdyz se objevil ojedin€ly negativni ohlas
na neochotu personalu na recepci.

. ; « « s 11
5. Specifické podnéty a doporuceni
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Tato skupina respondentil pfinesla velmi konkrétni a citlivé pfipominky:

o Etika hlaSeni rozhlasem: Za nevhodné je povazovano vetejné hlaSeni o rozlouceni se
zemielymi klienty, které mize ostatnim obyvateltim zptsobovat citovou Gjmu.

e Plnéni pirani: Respondenti navrhuji vice se zamé&fit na osamélé klienty bez rodin a plnit
jim 1 zdanlivé ,,obycejna“ ptani, jako je naptiklad jizda tramvaji a vyhled z okna pro
piipomenuti diivéjsiho bézného zivota.

6. Paliativni péce
Vétsina spolupracujicich osob nema s paliativni pé¢i v Domové piimou zkuSenost a nedokaze
Jji posoudit, vnimaji ji vSak jako prospé&snou véc.

SOCIALNI USEK

Personalni
V prubéhu roku 2025 doslo na socialnim useku k né€kolika personalnim zménam, které ovlivnily
jeho chod 1 dalsi rozvoj poskytovanych sluzeb.

Na zacatku roku ukoncila pracovni pomér socidlni pracovnice zajiStujici evidenci zadosti o
ptijeti do zafizeni. V ndvaznosti na tuto zménu byla v pribehu roku pfijata nova pracovnice na
polovi¢ni tivazek, kterd tuto agendu prevzala a postupné se zapracovala do systému evidence.

Vyznamnou zménou bylo také doplnéni dlouhodobé neobsazené pozice socialni pracovnice pro
oddéleni C a DZR.

Vzdélavani
V prubchu roku jsme se zaméfili na vzdélavani pracovnikli v oblastech, které¢ zvySuji kvalitu
péce a bezpeci klientii. Klicové témata zahrnovala intimitu, vztahovost a sexualitu seniord,
prvni pomoc, paliativni péci, komunikac¢ni dovednosti a prevenci Sikany. Vzdélavani posililo
odborné kompetence i citlivy piistup pracovnikl k potiebam klientt.

- Sexualita lidi v seniorském véku
- Zazitkova prvni pomoc

- Prevence Sikany

- Paliativni péce

- Interni mentor komunikace

- Jak vést behavioralni pohovor

Dobrovolnici
Dobrovolnici jsou pro Domov velmi vziacnymi
partnery. Vénuji klientiim sviij Cas, energii a oteviené
srdce. Velmi si cenime a vazime jejich ¢innosti, ktera je
nenahraditelnd a umoznuje klientim prozivat chvile,
které zahteji u srdce.

Dobrovolnici navstévovali klienty na pokojich, travili
snimi ¢as na zahradé Domova, doprovazeli je na
prochazkach ¢i poskytovali canisterapii, kterd piinasela
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okamziky radosti a pohody. Béhem setkéni si s klienty povidali, sdileli vzpominky, néktefi se
modlili.

Diky laskavosti, trpélivosti a ochoté dobrovolnikli mohou klienti prozivat chvile plné radosti,
porozuméni a spolecenské blizkosti. Dobrovolnici tak tvoii nenahraditelnou soucést Zivota
Domova.

Jiz tradi¢né nés v pribchu roku dvakrat navstivili zaméstnanci firmy Medtronic v rdmci jejich
firemniho dobrovolnictvi. Jedna se o skupinu velmi milych a veselych lidi riznych narodnosti,
kteti se neboji fyzické prace a zarovei se s nadSenim vénuji nasim klientim.

Béhem névstév se zapojili do natirani lavi¢ek na zahrad¢, uklidu prostor a hrabani listi. Zaroven
se setkévali s klienty, povidali si s nimi ¢i hrali deskové hry. Béhem jedné z navstév jsme méli
tu Cest sledovat 1 predstaveni dogfrisbee s fenkou Kiwi, které nadchlo vSechny piitomné.

13
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Kapacita a vékova struktura Domova pro seniory Déblice

Maximalni kapacita socialni sluzby domov pro seinory byla v upynulém roce ponechéna na
151 klientech a to zdavodu pokracovani rozsahlé rekonstrukce stoupacek a koupelen
v Domovg, kterd se v roce 2025 tykala konkrétné budovy A. V pribéhu roku byly realizovany
4 etapy, které se tykaly 45 pokoji (42 jednolizkovych a 3 dvoultizkovych pokojti). Prace se
dotkly 39 klientti, ktefi byli po dobu rekonstrukce docasné prestéhovani do nahradnich pokoji
vramci Domova. Socidlni usek se aktivné podilel na organizaci a planovani st€hovani,
sovisejici komunikaci sklienty a s jejich rodinnymi pfisluSniky, realizoval souvisejici
administrativu. Pfi samotném stéhovani pak probihala velmi uzké spoluprace napfti¢ useky a to
zejména s usekem piimé péce.

V prvni poloving roku, konkrétné k datu 24. 3. 2025, doslo k upravé vékové struktury klienta
domova pro seniory: ,,Socialni sluzba je poskytovana osobam star§Sim 60 let, kdy vékova
kategorie pro nové nastupujici klienty je: mladsi seniofi (65 — 80 let), starsi seniofi (nad 80
let)”, a to s ohledem na dlouholeté poskytovani socidlni sluzby klientovi mladSimu 65 let.

K 31. 12. 2025 vyuzivalo pobytovou sluzbu domov pro seniory 133 klienti.

Socialni sluzba domova se zvlastnim reZimem je sohledem na kapacitni moznosti
poskytovana maximalné 15 klientim. K 31. 12. 2025 ¢erpalo tuto socidlni sluzbu 14 klientt.

V souvislosti s piijimanim novych klientd do pobytovych sluzeb bylo realizovano:
» 88 socialnich Setfeni, které byly odprezentovany piijimaci komisi k naslednému
vyjadreni k pfijeti novych klientd.
» 16 zasedani pfijimaci komise.

» 7 sekundarnich Setfeni — Setfeni realizované po schvaleni nastupu nového klienta do
domova se zvlastnim reZimem za Gcelem ziskani informaci z jeho Zivotniho ptib&hu ¢i
pro doplnéni informaci k socidlnimu Setfeni vyzadanych pfijimaci komisi Domova.

Statistika — domov pro seniory
K 31. 12. 2025 jsme evidovali 832 zadosti o socialni sluzbu domov pro seniory. Z toho 362
zéadosti noveé podanych (v roce 2024 bylo nové podanych 434).

Ti1 zadosti byly odmitnuty z diivodu nizkého véku zadatele.

Primérny vék klient

Zména pobytovée sluzby 3 2 1

Odchod do jin¢ho zafizeni 1 1 0

Umrti 42 28 14

Nastupy 44 27 17
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Statistika — domov se zvla$tnim rezimem
K 31. 12. 2025 jsme evidovali 461 Zadosti o socialni sluzbu domov se zvlastnim rezimem. Z
toho 287 zadosti nové podanych (v roce 2024 bylo nove podanych 258).

Dvé zadosti byly odmitnuty z diivodu nizkého veéku Zadatele.

Priméry veék klient

Zmeéna pobytové sluzby 0 0 0
Odchod do jiného zafizeni 0 0 0
Umrti 6 6 0
Nastupy 8 6 2

Prispévky na péci

Oddéleni A 9

oddgleniB. 19 17 2 0 0 > !
OddéleniC ~ ° 4 1 0 0 2 0
S 5 3 2 0 0 0 0
- 45 33 12 0 1 13 2

15

Domov pro seniory Dablice | Kubikova 1698/11 1182 00 Praha 8
Tel.: 286 587 351, 286 587 041 | Fax: 286 592 994 | E-mail: ddablice@ddablice.cz | www.ddablice.cz
IC: 70875839 | DIC: CZ70875839 | Bankouni spojeni: PPF banka. a.s. | ¢. 0. 2001370002/6000




[v)éblice“’

Domov pro seniory
zfizovatel hlavni mésto Praha

Souhrnny prehled

PnP pfiznané v r. 2025 33+13 46
PnP v fizeni 12+1 13
PnP zamitnuté 0+2 2
PnP podané 45 45

JeziSkova vnoucata

Stejné jako v predchozich letech, tak i v roce 2025,
jsme vyuzili moznost zapojeni se do projektu
Nada¢niho fondu Ceského rozhlasu JeZiskova
vnoucata. Projektu se zucastnilo celkem 15 klienti
Domova (12 klienti domova pro seniory, 3 klienti
domova se zvlastnim rezimem). Celkem se zapojilo 16
darct, pricemz jedné klientce domova se zvlastnim
rezimem byly zajiStény dva darky. NejcastéjSimi
splnénymi pfanimi byla kosmetika, sladkosti, obleceni
¢i ktizovky. Objevilo se vSak také jedno specialni
pféani, ¢imz byla pecena kachna se zelim a knedliky.
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Vanoc¢ni pohoSténi
Béhem véanocnich svatku bylo klientim a jejich rodinnym pfisluSnikim nabidnuto vanoc¢ni
pohosténi ve formé& Stédrovederni vedefe ¢i svatednich obédil. Zajem byl obrovsky, kdy jsme,
bohuzel, nebyli schopni v§em zajemctiim vyhovét.

Dne 24. 12. povecetelo spole¢né s 12 klienty celkem 23 rodinnych ptislusniki.

Dne 25. 12. poobédvalo s 9 klienty 25 rodinnych ptislusniki; tentyz den se ke svate¢nimu
obédu se tfemi klienty ptipojila téz mild dobrovolnice.

Dne 26. 12. poobédvalo s 9 klienty dalSich 25 rodinnych ptislusnika.

Vanocné vyzdobené klubovny se staly mistem, kde si ucastnici mohli vychutnat tradi¢ni
vanoéni speciality piipravené s laskou nagim vyteénym kuchaiskym tymem. Na Stédry den byla
servirovana rybi polévka, smazeny kapr a veptovy fizek s bramborovym saldtem, na Bozi hod
hovézi vyvar a pe¢ena kachna s knedlikem a zelim a na Stépana krupicova polévka a hovézi

Stépanska pecené s houskovym knedlikem.
Velmi nas potésil vysoky zdjem o vanoc¢ni pohosténi a vSechny laskavé ohlasy od klienti i jejich
blizkych. Kazdy usmév a milé slovo nam piipomind, ze nase prace ma opravdovy smysl a

pfinasi radost a vyznam do Zivota téch, ktefi u nas nasli svlij domov.
= |

................

Vanocni pohosteni
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Stiznosti, podnéty, pochvaly
Stiznosti, podnéty 1 pochvaly pro nés piedstavuji dulezitou zpétnou vazbu pii poskytovani
pobytovych sluzeb. Davaji moznost vyjadrit nespokojenost, upozornit na ptipadné nedostatky,
navrhnout zmény nebo ocenit dobfe odvedenou praci zaméstnanci. Diky nim miliZzeme
prabézné zlepsSovat kvalitu péce, prostiedi Domova i spokojenost klientil a pracovnik.

6 4 4

6 7 6
13 7 8
5 4 2
3 0 0
3 0 4
1/1 3/0 2
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V roce 2025 jsme obdrzeli celkem 4 oficialni pochvaly, které¢ byly adresovany naSim
pracovnikim. Tyto pochvaly ocenovaly zejména jejich pfistup ke klientim, kvalitu
poskytované péCe a celkovou uroven sluzeb. Jsou pro nas dilezitym potvrzenim dobie
odvadéné prace a motivaci do dalSiho obdobi.

Podnéti, které se tykaly riiznych oblasti provozu Domova, jsme v priabéhu roku obdrzeli Sest.
Smeétovaly napiiklad k zajisténi budovy DZR, upozornovaly na nevhodnou volbu osvétleni,
obsahovaly navrh na Gpravu pokrmu ¢i pfipominku k jednani pracovnika recepce. Jeden z
podnétl se také zamétoval na podporu vzajemného slusného a respektujiciho chovani.

V pribéchu roku jsme evidovali celkem 8 stiznosti. Z tohoto poctu byly 4 vyhodnoceny jako
opravnéné, 2 jako neopravnéné a 2 nebylo mozné zcela objektivné posoudit, jelikoZ se
tykaly vztaht mezi jednotlivymi klienty, nikoli kvality poskytované socidlni sluzby.
Opravnéné stiznosti se tykaly zejména oblasti péce ze strany pracovnikli, zimény objednané
stravy ¢i nepotadku v altdnu. Neopravnéné stiznosti se vztahovaly k tvrzenim o pomluvach a
bossingu, ktera se nepodatilo prokazat.

Se vSemi stiznostmi bylo nakldddno v souladu s nastavenymi postupy a byly vyuzity jako
podnét ke zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb i1 vzajemnych vztahi v Domove.

Stiznosti nejsou vSak pouze zpétnou vazbou ze strany klientl a jejich blizkych, ale predstavuji
také nastroj, ktery jsme zacali vyuzivat 1 my vic¢i dalSim subjektim. Slouzi ndm k tomu,
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abychom mohli upozoriiovat na nedostatky v externich sluzbach ¢i péci a pfispivat tak ke
zlepSeni komplexni péce o nase klienty.

V pribéhu roku jsme proto podali vlastni stiznosti, které sméfovaly zejména na nevhodné
jednani pracovnikil posadky zdravotnické zachranné sluzby ¢i na fidice zdravotni prevozové
sluzby.

Timto zplisobem se snazime héjit prava, zajmy a dustojnost naSich klienti a podilet se na
zvysSovani kvality sluzeb i mimo nas Domov.

Vézné minény nesouhlas
Jako poskytovatel pobytové socialni sluzby mame zdkonnou povinnost do 24 hodin informovat
soud o projevu vazn¢ minéné¢ho nesouhlasu s poskytovanim pobytové sluzby u klient, kteti
nejsou schopni samostatné zhodnotit mozné diisledky ukonceni smlouvy a s tim spojena rizika.
Tuto povinnost vniméme nejen jako zakonnou, ale také jako dulezitou soucést nasi etické a
profesiondlni odpovédnosti vici klientliim a hodnotam, které pti poskytovani péce dodrzujeme.

V roce 2025 jsme takto informovali soud v jednom konkrétnim ptipadé. Oznameni, véetné
potfebnych dikazi, jsme soudu zaslali v kvétnu. Do konce roku 2025 jsme vSak neobdrzeli
zadné usneseni ani reakci na nase dotazy a urgence.

Podnét na proSetteni Cinnosti opatrovnika
Nase hodnoty jsou pevné spojeny s respektem k praviim, blahu a duastojnosti klientd. Kazdy
klient je pro nas jedinecny. PéCe je poskytovana tak, aby jeho prava byla v maximalni mife
respektovéana a aby pobyt v Domové probihal v bezpeéném a podporujicim prostiedi.

V priibéhu roku jsme zaznamenali ojedin€ly ptipad, kdy u jedné klientky dochazelo k neplnéni
povinnosti ze strany jeji opatrovnice, coZ ohrozovalo prava a pohodu klientky. Dochazelo az
k omezovani, ovladani, dehonestovani, urazkam... V souladu s nasimi hodnotami a snahou
chranit jeji z&jmy jsme se proto obratili na soud.

V srpnu 2025 jsme podali podnét na proSetfeni ¢innosti opatrovnika, a to vcetné rozsahlych

dukazu, které jsme vnimali jako dilezité. Do konce roku 2025 vsak soud nedospél k zddnému
zaveru a fizeni stale probiha.

Volby do Poslanecké snémovny Parlamentu CR
Ve dnech 3. a 4. 10. 2025 se uskutecnily volby do Poslanecké snémovny Parlamentu CR. V této
souvislosti socidlni pracovnice zajistily sou¢innost pfi piipravé a prubéhu voleb v Domové.

Celkem 36 klientl s trvalym pobytem mimo Domov projevilo zdjem o zapis do zvlastniho
seznamu voli¢i. Témto klientim byly vyftizeny piislusné zadosti. Klientim s trvalym pobytem
v Domovg, 1 klientiim zapsanym do zvlastniho seznamu voli¢ii, byly néasledné distribuovany
volebni listky.

V patek 3. 10. 2025 byla socidlnimi pracovnicemi pfipravena provizorni volebni mistnost ve
velké klubovné, kde mohli hlasovat klienti, kteti se mohli osobn¢ dostavit. Volebni komise byla
rovnéz doprovazena ke klientim se snizenou pohyblivosti, ktefi pozadali o hlasovani ve svém

pokoji.
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Vypotéadani nevyzvednutych pozistalosti
V pribéhu roku jsme se vénovali feSeni dlouhodobé (po nékolik let) nevyzvednutych
pozustalosti po zemfelych klientech. Tyto situace, kdy si pozlstali majetek nepievezmou, se
mohou v praxi vyjimecné vyskytnout, a to i po delsi casové obdobi.

Po konzultaci s pravnim zastupcem Domova jsme piistoupili k jejich systematickému
vypofadani v souladu s platnou legislativou. Cely proces byl realizovan s dirazem na
duastojnost, respekt a transparentnost.

Nevyzvednuté poziistalosti se tykaly celkem 11 zemfelych klientt. U 9 klientii byla vypofadana
finan¢ni depozita v celkové vysi 14.649,50 K¢, ktera byla prevedena do rezervniho fondu a
vyuzita na financovani kulturnich akci a aktivit klienti Domova. U 5 klienti byla zanechana
hmotna depozita, ktera byla ekologicky zlikvidovana, dokumenty byly fadn¢ skartovany.

Nedobytné pohledavky
V nékterych ptipadech dochazi k situaci, kdy po zemielych klientech zlstavaji neuhrazené
zavazky za poskytnuté sluzby, zejména za ubytovani, stravu ¢i fakultativni sluzby, které jiz
nemohly byt z jejich strany vyporadany. V piipad¢, Ze po klientovi neziistane zadny dédic a je
ustanoven pouze vypravitel pohibu, nepfechédzi na tuto osobu povinnost tyto zdvazky uhradit.

V dusledku téchto situaci vznikaji pohledavky, které neni mozné standardni cestou vymoci, a
stavaji se tak nedobytnymi.

V roce 2025 jsme proto pozadali Magistrat hlavniho mésta Prahy o schvaleni jejich odpisu.
Nasi zadosti, s fadnym odivodnénim, bylo vyhovéno. Odepsali jsme celkem 7 nedobytnych
pohledéavek v celkové vysi 31.392 K¢.

Paliativni péce

Vyvoj paliativni péfe v Domové
Intenzivni proces zavadéni Paliativni péce trva jiz ¢tvrtym rokem. Garantem této sluzby je
Multidisciplinarni paliativni tym slozeny z vedeni, zaméstnancti a externistd naSeho Domova
napfi¢ obory. Paliativni péce se stala standartni sluzbou poskytovanou nasim klientiim. Jsme
nositeli zité praxe paliativni péce v podminkach pobytové socialni sluzby v duchu naseho hesla
,»Zapad slunce je diikazem toho, Ze i konce mohou byt krasné®.

Osvétova ¢innost zamérend na paliativni péci
Akce pro klienty a rodinné piislusniky, které v roce 2025 ptedstavovaly spise individudlni
jednéni. Dne 19. 7. 2025 na zahradé Domova probéhla kazdoro¢ni Zahradni slavnost, kde byl
mimo jiné v stanek propagujici paliativni péci u - e |
nas v Domové.
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Bohosluzba se vzpominkou na zemtelé
JiZ tfetim rokem jsme spole¢né vzpominali na zemielé. Bohosluzbu se vzpominkou na zemielé
vedla kaplanka Mgr. Ida Tenglerova, hudebni doprovod zajistil smy&covy kvartet zaka ZUS
Taussigova. Pii ceremonii mohl kazdy z tiCastniki sam za sebe vlozit kvét riize do kruhu vody
a tim uctit vS§echny zesnulé, které mél v té chvili v myslenkéch 1 srdci.
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Vzdélavani v paliativni péci
V ramci prohlubovani znalosti a dovednosti pokracovalo vzdélavani pracovnik zamétené na
paliativni péci, ptipadné komunikaci:

e Kaurz Paliativni péce
20. 2. 2025, 23 pracovnikl
e Interni mentor komunikace
2/2025-6/2025, 2 pracovnici
¢ II. Konference paliativni péce v Liberci
21. 3. 2025, 2 pracovnici
¢ Konference paliativni péce v domovech pro seniory
15. 4. 2025, 4 pracovnici
e Celostatni konference paliativni mediciny
19. -20. 9. 2025, ucast 2 koordinatorek PP

Béhem roku jsme postupné pracovali na podob¢ interniho vzdélavani v paliativni péci, které je
zaméfené¢ na piedani dualezitych informaci novym pracovnikiim a pochopeni kultury
organizace.

Interni vzdélavani ma podobu dvouhodinového bloku. V prvni ¢asti probihd predani informaci
o paliativni pé¢i v Domovée€. V druhé casti spolecné pracujeme s nékolika sadami otazek
zamé&fenymi na individudlni vnimani paliativni péce a smrti, spiritudlni otdzky, otazky tykajici
se zdravotni a socialni oblasti. Otazky jsou pojaty interaktivné. VSechny jsou zameétfeny
pfedevsim na praktické oblasti pfi vykondvani dané profese. Interni Skoleni mé rovnéz za cil
propojeni spoluprace mezi jednotlivymi Giseky, coz je pro paliativni péci stézejni.

e Interni Skoleni v paliativni péci

23.10.2025, 7 pracovniki - dvouhodinové skoleni paliativni péce zamétfené na praxi
pii zajistovani péce o nase klienty

Paliativni tymy

Béhem celého roku probihala setkani paliativnich tymt. V tomto roce mame Paliativni tym
multidisciplinarni, ktery je sestaven z feditelky Domova, pracovnikl tiseku pfimé péce,
pracovniki zdravotniho a socialniho tseku, kaplanky, psycholozky a l1ékare. Behem roku 2025
bylo zavedeno rovnéz setkavani UZSiho paliativniho tymu, ktery vedla mentorka Mgr. Martina
Pojarova. Clenové jsou feditelka Domova, vedouci usekt socialniho, zdravotniho a pfimé péce,
vedouci jednotlivych oddé€leni. Zarovenn kazdy meésic probihad setkani ,,Pfehled paliativni
péce“ slouzici k monitoringu paliativnich klientdi, monitorovanych klientd pro zafazeni do
paliativni péce a feSeni aktudlnich témat paliativni pée v Domové. Setkani je pfitomna
feditelka Domova, vedouci usekli socidlniho, zdravotniho a piimé péCe a koordinatorky
paliativni péce.

Paliativni tym — multidisciplindrni

* 5 setkani
« . wrx . 22
* Clenové napfi¢ profesemi Domova
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* spoluprace s praktickym Iékafem Domova MUDr. Hlavackem
Uzsi paliativni tym

* mentorka Mgr. Martina Pojarova

* 5 setkani

Indikace paliativni péce
V roce 2025 zemielo 42 klientli domova pro seniory a 6 klienti domova se zvlaStnim rezimem.

V pribchu roku bylo 16 klientdi zatfazeno do paliativni péce, 8 klientli bylo zatazeno jiz v
piedeslém roce. Celkem bylo v paliativni péci v priabehu roku 24 klientd.

Béhem roku zemtelo 17 klientll v paliativni péci a 7 klientii v paliativni péci zlstava i v roce
2026.

Rodinna setkéni
Rodinna setkani v souvislosti s paliativni péci jsou klicovym néstrojem podpory klienta a jeho
blizkych. Zahrnuji diskusi o pfanich a pottebach, pldnovani péce v tymu lékait, sester,
psychologa, socialnich pracovnikil a pracovniktl piimé péée. Resi i psychosocialni a spiritualni
potieby, aby klienti s rodinami mohli zvladat naro¢né obdobi a udrzet kvalitu zivota az do
samotného konce. Pomahaji sladit o¢ekavani, zmirnit strach, bolest, trapeni a zajist'uji diistojné
a klidné posledni chvile klienta s podporou a pomoci multidisciplindrniho tymu.

V roce 2025 probéhla rodinna setkdni u 17 klientti, s nékterymi i opakované.

Plan budouci péce
Dokument zachycuje ptfani a preference klienta v jeho zavérecné zivotné etap€. Vychazi
z dialogu koordinatora paliativni péce s klientem, potazmo rodinou a umoziuje nam poskytovat
adekvatni péci odrazejici piani a potieby klienta, rodiny i blizkych.

V prubéhu roku vzniklo 9 Plani budouci péce.

Rozlouceni
* Vroce 2025 se jednalo o soucast rituali konanych po umrti klienta.

* Rozlouceni se konala ve spolupraci pracovnikid piimé obsluzné péce, aktivizacnich
pracovniki, vedoucich oddéleni, kaplanky, koordinatory paliativni péce.

* V kapli Domova prob¢hlo 40 Rozlouceni.
* V Domov¢ zdravé radosti (domov se zvlastnim rezimem) prob&hlo 7 Rozlouceni.
* Rodinni pfislusnici a blizci klienta se ucastnili 10 Rozlouceni.

« Prob&hla Mge svata za zemielé 23. 10. 2025 celebrovana knézem P. Pavel Simtinkem
v ramci pravidelné Mse svaté.
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Reflexe na umrti
Jedna se o dokument, ktery vznika po umrti kazdého klienta na zakladé¢ dialogu koordinatorek
paliativni péfe se zaméstnanci piimé péce, zdravotniho useku, ptipadné dalSich zapojenych
osob. Cilem je podivat se na cely prubéh péce v zavéru zivota. Jedna se o bezpecny prostor
komunikace uspéchti, naro¢nych situaci, chyb, validace, oSetfeni emoci se zdmérem ucit se,
pfipadné pfijmout opatieni do budoucna.

Dokument je dale pfedavan vedeni, ktery vyhodnocuje podnéty a na zaklad¢ toho vznikaji
opatfeni napt. Skoleni pro zaméstnance, supervizni dialogy nad slozit€jSimi kazuistikami,
konzultace s externimi specialisty atd. Je to dobry néstroj uceni se.
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Statistiky

POCET UMRTI V DPS V ROCE 2025

® Domov @ Nemocnice

POCET UMRTIi NA DZR V ROCE 2025

® Domov @ Nemocnice
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Zemreli klienti v roce 2025
DpS i DZR

Nemocnice

. Domov

43.8% |

56.3%

USEK PRIME PECE
1. Uvod

Usek piimé péce zajistuje nepfetrzitou podporu klientim pii zvladani bé&znych dennich
¢innosti, péci o vlastni osobu a udrzovéani sobéstacnosti. Soucasti Cinnosti je také realizace
aktivizacnich aktivit a uzka spolupréce se socialnim a zdravotnim usekem. Péce je poskytovéana
v nepfetrzitém provozu s diirazem na respekt individudlni pfistup ke kazdému klientovi.
Navzdory naro¢né personalni situaci se podatilo udrzet stabilni uroven péce a soucasné rozvijet
nové piistupy, zejména v oblasti paliativni péce a prace se sexualitou, intimitou a vztahy.

2. Personalni zajisténi

V pritbéhu roku 2025 se tsek piimé péce potykal s vyraznym persondlnim oslabenim, které se
prohloubilo zejména ve druhé poloviné roku. Tato situace se promitla do organizace prace i do
zvysSeného zatizeni stavajicich zaméstnanct. Zajisténi péce bylo mozné udrzet predevsim diky
vysoké mife flexibility a spoluprace naptic¢ tymy. Pracovnici ptfimé péce vypomahali nejen na
svych kmenovych, ale i na dalSich persondln¢ oslabenych oddélenich.

Vyznamnou roli sehrala také spoluprace s pracovniky zakladni vychovné nepedagogické
¢innosti, ktefi podporovali pracovniky ptimé obsluzné péce. Tento zptsob spoluprace piispél k
posileni tymovosti a soudrznosti napfic¢ profesemi. V pritbé¢hu roku doslo rovnéz k personalni
zméné na pozici vedouciho pracovnika na oddélenich C a DZR, coz ptineslo nové podnéty pro
dalsi organizaci prace.

3. Vzdélavani pracovniku

Pracovnici useku piimé péce se zucastnili téchto vzdélavacich aktivit:
e Supervize vedoucich oddéleni
e Manazerské akademie — vedouci oddéleni

e Behavioralni interview — Jak vést behavioralni pohovor — vedouci odd€leni 26

e Prakticky privodce modernimi Al néstroji pro zac¢ateniky a pokrocilé
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Supervize tymu jednotlivych oddéleni

Individualni pldnovani — interni vzdélavani

Kurz Jak dobte individualné planovat

Sit’ vzajemného uceni k tématu sexuality napfic sluzbami
Sexualita lidi v seniorském véku

Sexualita lidi s demenci

Kurz Konzultantka sexuality a vztahii u lidi v seniorském véku
Skoleni intimita a vztahy — interni vzdélavani

Kurz Paliativni péce

Interni Skoleni Paliativni péce

II. Konference paliativni péCe v socialnich sluzbach v Libereckém kraji

Konference paliativni péce v domovech pro seniory

Kurz Naro¢né situace v péci o ¢loveka s demenci

Mobbing free — Nastaveni socialniho a psychologického bezpeci

Kurz Zazitkovy pozar

Kurz Zazitkova prvni pomoc — Skoleni prvni pomoci pracovnikii v socialnich sluzbach
Bazélni stimulace — zékladni kurz

Bazalni stimulace — navazujici kurz

Bazélni stimulace — praxe

XVI. Vyro¢ni kongres poskytovateld socialnich sluzeb

Skoleni PO a BOZP

(Skolent bazdlni stimulace)

4. Praxe a staze
Na useku piimé péce byly na zéklad€ pfedem dojednanych smluvnich podminek absolvovany
tyto praxe z fad studenti, ale i studujicich zamé&stnanch.

1.

PRA[HA
PRA|GUE
PRA|GA
PRA|G

Pribézna praxe
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Cirkevni stiedni Skola Jana Boska, Praha 8 — Karlin
e 7 studentdl, 1x tydné (zari 2024—Cerven 2025)
e Dale byla spoluprace v ramci praxi ukoncena

2. Souvisla prace
Cirkevni stiedni Skola Jana Boska, Praha 8 — Karlin
e 6 studentt, 26.5. -20.6. v ramci souvislé praxe v rozsahu 6 hodin denné (pondéli-patek)

Evangelicka akademie — pedagogické lyceum a stiedni odborna Skola
e rozsah praxe 40 hodin (9.1.-29.1.) na useku p¥imé péce (PSS — ZVNC), sluzba DpS

Prazska vysoka Skola psychosocialnich studii s. r. 0., Praha 4
e rozsah praxe 50 hodin (28.8.-12.9.) na seku piimé péce (PSS — ZVNC), sluzba DpS

3. Souvisla praxe v ramci kvalifikacniho kurzu pro PSS
AKORD z.s.
e 4 absolventi Kvalifika¢niho kurzu pro pracovniky v socidlnich sluzbach, v rozsahu
praxe 46 hodin (16.4.-25.4.)

ATIV institut vzdélavani, s.r.o.

e 4 absolventi Kvalifika¢niho kurzu pro pracovniky v socidlnich sluzbach, v rozsahu
praxe 50 hodin (22.2.-29.3., 5.4.-10.5., 6.9.-11.10.)

4. Staze
Domov Sue Ryder, z.1.
e 7 Domova Sue Ryder absolvovalo 5 stazisti odbornou stdz na useku pfimé péce na
pozici PSS-POP v rozsahu 11 hodin (18.9. a2 19.11.)
e V Domové Sue Ryder absolvovalo 6 stazistii odbornou stdz v rozsahu 8 hodin (9.10. a
9.12)

5. Kwvalita pécCe a jeji rozvoj

Navzdory personalnimu oslabeni byla kvalita poskytované péce udrZzena na stabilni Grovni.
Zaméstnanci pfistupuji ke klientim individudlng, s respektem k jejich potiebam, projevim i
zivotnimu ptibéhu, a prokazuji vysokou miru vnimavosti vici jejich aktualnimu stavu.

Vyznamny posun nastal v oblasti paliativni péce a pé€e v zdveru zivota, ktera se stala standardni
a ptirozenou soucasti poskytovanych sluzeb. Tento vyvoj odrazi rostouci odbornost tymu a jeho
schopnost citlivé reagovat na potieby klientli v zavérecném obdobi jejich Zivota.
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(Vikendova aktivizace)

6. Rozvoj prace se vztahy, intimitou a sexualitou

V roce 2025 byl za podpory Institutu sexuality a vztahii Freya, z.s. GspéSné ukoncen projekt
it vzajemného uceni k tématu sexuality napti¢ sluzbami®, ktery byl podpoten z ESF.

Na zaklad¢ tohoto projektu byla do praxe systematicky zavedena metodika prace se vztahy a
intimitou, organizace zaroven disponuje odbornym konzultantem pro tuto oblast, ktery téma
nadale rozviji a poskytuje metodickou podporu zaméstnanctim.

V ramci zavaddéni do praxe doSlo k posileni ochrany soukromi klientd, napiiklad
prostiednictvim oznafeni dvefi cedulkou ,Prosim nerusit”, kter¢é pomdhd predchazet
nepfijemnym situacim a podporuje respekt k intimité. Ukazalo se, ze potfeba soukromi je
zasadni nejen u klientt sdilejicich pokoje, ale 1 u klientli na jednolizkovych pokojich.
Zatizeni se zaroven zameéiilo na vytvareni bezpecného a respektujiciho prostredi, vcetné
podpory osob z LGBTQ+ komunity. Téma sexuality a vztahli bylo citlivé promitnuto i do 29
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aktivizaCnich ¢innosti, naptiklad formou vytvarnych aktivit reflektujicich osobni zkuSenosti
klienti.

Diky systematické praci doSlo ke sniZeni tabuizace tohoto tématu a ke zvySeni otevienosti
zaméstnancu pifi komunikaci s klienty. Dulezitym prvkem tspéSného zavedeni bylo aktivni
zapojeni jak klientl, tak zaméstnancti do celého procesu.

7. Aktivizacni ¢innosti a podpora kvality zivota
Pracovnici zakladni vychovné nepedagogické Cinnosti zajistovali aktivizaci klientd jak
individualni, tak skupinovou formou. Diiraz byl kladen na zachovéni schopnosti klientd,
podporu socidlnich kontakti a smysluplné traveni Casu.

30
(Kaleido a VR Vitalis)
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(Svetem hudby, nejenom klasické s panem Polivkou)

(Navstéva galerie CT)
V prubéhu roku doslo k rozsifeni nabidky aktivit, kdy vznikly nové formy pravidelnych
setkavani, jako jsou naptiklad skupiny zamétené na zpév, pohybové aktivity ve forme tance na
zidlich, tematickd sousedska setkavani ¢i adaptacni setkavani pro nové ptichozi klienty. Tyto
aktivity prisp€ly k lepsi adaptaci klientt 1 k posileni komunitniho zivota v Domove.

(Adaptacni skupina) (mezigeneracni setkani Mezi nami)
31
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iﬁm&ﬂ' I um'
fﬂm T

(sousedské setkavani) (sportovni hry Maleszce)

V pribehu loniského roku jsme usporadali mnoho spole¢nych oslav nebo tematickych setkani.
Nasi klienti se zapojili do riznych soutézi a take jsme se zapojili do projektu Psani od srdce,
ktery v roce 2025 v ramci 3. ro¢niku potadala Diakonie CCE.

(Masopust)
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(Rej carodeéjnic)

whce
K‘,\ek’;\" "‘M:N Dases |

pomoY P Proma®
i)

(Psani od srdce)
33
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(Den otevienych dveri — oddéleni D‘ZR) (Den senior)
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~

(Den muzii)

(Dynobrani)
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(vyroba adventni dekorace)

(Vanocni vystoupeni MS U Sluncové)
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(Silvestrovské vstoupeni a tombola)

Probéhlo slavnostni otevieni nové zrekonstruovanych kluboven. Diky financnimu daru nasi
klientky jsme mohli zrekonstruovat prostory pro setkavani klientd jednotlivych pater na
oddéleni B.

(Slavnostni otevieni kluboven)

Soucasti aktivizacnich ¢innosti byly také tematické besedy zaméfené na vztahy a intimitu, které
podporovaly otevienou komunikaci a navazovaly na systematickou praci organizace v této

oblasti.
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(tematicka beseda o vztazich Kdyz srdce Septad)

Vyznamnym piinosem bylo navazani spoluprace s lesni matefskou Skolou Vhaaji v rdmci
mezigeneracnich setkdvani. Tato setkani pfinesla klientiim radost, nové podnéty a pfispéla k
propojeni domova s §irsi komunitou.

(Sdazeni jabloné)

Po né¢kolika letech ptisobeni vytvarného atelieru, ktery si klienti pojmenovali Atelier 3. patro v
prostorach spole¢né mistnosti ve tfetim patfe budovy B, nastala zména. Ze tfetiho parta se
aktivizacni prostory presunuly do pifizemi budovy A. St€hovani prostor, které obsahovaly
vyrobky a dila klientli, materidly pro tvofeni i vybaveni zdzemi nebylo vSak jednoduché.
Nekteti klienti ochotné pomahali a zacali se t&€Sit do nového prostoru. Zvlaste, kdyz védéli, ze
novy prostor bude slouzit vyluéné pro tvorbu, mohli si zafizeni interiéru vyzdobit obrazy a

. .. N , . C 38
objekty z tvorby. Atelier je pIn¢ vybaven pro malbu, kresbu a vyrobky ze skla, Tiffany vitraze
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amozaiky. Déle se klienti vénuji své vlastni volné tvorb¢ a projektim. Vytvory a zivot v atelieru
je prezentovan na nasténce vedle vchodu, nad kterym je tablo s nazvem atelieru, na ktery jsou
klienti hrdi. Prostor vyhovuje i méné pohyblivym klientim. Atelier se stal sttedobodem nejen
tvoteni, ale 1 setkavani ¢leni atelieru 1 jejich rodinnych piislusnikt. Slavi se zde 1 Vanoce a
zivotni vyro¢i mimo oficidlni akce, které potdda domov. Pti aktivizaci a tvoreni poslouchaji
hudbu a pisné prehravaji na ptani. Tyto chvilky klienty spojuji a nezbytna kava z nového
kavovaru je uz piijemnym zpestienim.

Prehled pravidelnych skupinovych aktiviza¢nich ¢innosti:
Pondé¢li

e Cviceni na zidlich s rehabilita¢ni pracovnici
e Hratky s paméti
e Klub zpévu
e Spiritudlni setkdvani s dobrovolnici
Utery
e Sportovni hry
e Kreativni dilna

Streda 39
e (Cviceni na zidlich s rehabilita¢ni pracovnici
gs: :GE Domov pro seniory Dablice | Kubikova 1698/11 1182 00 Praha 8
PRAlGA Tel.: 286 587 351, 286 587 041 | Fak: 286 5392 994 | E-mail: ddablice@ddablice.cz | www.ddablice.cz
BRAIG IC: 70875839 | DIC: CZ70875839 | Bankouni spojeni: PPF banka. a.s. | ¢. 0. 2001370002/6000



Dabli ’)
Domov pro seniory
zfizovatel hlavni mésto Praha

PRA
PRA
PRA
PRA

HA
GUE
GA
G

e Klub vareni
e Pansky klub
e Tanec na zidlich
Ctvrtek
e Ateliér — Mozaiky ze skla a malovani
Keramika
Promitani filmu
Damska klub
Mse Svata

Patek
e Ateliér — Mozaiky ze skla a malovani
e Keramika
e Tvofiva dilna

Kultura v Domov€ i mimo n¢j probéhla v ramci riznych setkani, divadelni nebo hudebni

predstaveni, besed a slavnosti:

LEDEN

6.1. TRIKRALOVE

8.1. PRODEJ TEXTILU

9.1 MSE SVATA

10.1. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

13.1. SETKAN[ OBYVATEL

14.1 PRODEJ TEXTILU

15.1. VR VITALIS A CESTOVATELSKE BRYLE KALEIDO

16.1. MEZIGENERACNI SETKANI MEZI-NAMI MS CHABAROVICKA

16.1. VYLET CTENICE KORUNOVACNI KLENOTY VYSTAVA A OC GLOBUS

17.1. SLAVNOSTNI OTEVRENI ATELIERU 3.PATRO V PRiZEMI BUDOVY A

17.1. PROMITANI KINA VOJNA A MiR

22.1. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

22.1. VR VITALIS A CESTOVATELSKE BRYLE KALEIDO

23.1. REMINISCENCNI PROJEKT ZAKLADNI SKOLY NEMECKO CESKEHO
POROZUMENI THOMASE MANNA

27.1. BESEDA CESTOVANI S HANDICAPEM PAN GRESCHL TEMA SINGAPUR

30.1. SPOLECNA OSLAVA NAROZENIN

UNOR

42. MEZIGENERACNI SETKAN{ MEZI-NAMI MS CHABAROVICKA

8.2. PRVNI SETKANI LESNI SKOLKA VHAAJI-KRMITKA PRO PTACKY A
SPOLECNE PISNCKY

10.2. VR VITALIS A CESTOVATELSKE BRYLE KALEIDO

11.2. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

12.2. PRODEJ TEXTILU

12.2. REMINISCENCN{ PROJEKT ZAKLADNI SKOLA NEMECKO CESKEHO
POROZUMENI THOMASE MANNA

13.2. MSE SVATA 40
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14.2. BESEDA CESTOVANI S HANDICAPEM PAN GRESCHL TEMA SAUDSKA
ARABIE BAHRAJIN

17.2. BINGO

18.2. PRODEJ TEXTILU

18.2. HUDEBNI VYSTOUPENI PAN POL{VKA

19.2. VYLET DO CESKE TELEVIZE NA KAVC[ HORY NA VYSTAVU HISTORIE
CESKOSLOVENSKE TELEVIZE

21.2. VR VITALIS A VIRTUALNI BRYLE KALEIDO

25.2. SPOLECNA OSLAVA NAROZENIN

26.2. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

27.2. PROMITANI FILMU VRCHNI PRCHNI

27.2. SETKAN[ OBYVATEL

27.2. MSE SVATA

BREZEN

3.3.  MASOPUST A HUDEBNI VYSTOUPENI PANA KARLA KEKESIHO

43. MEZIGENERACNI SETKAN{ MEZI-NAMI MS CHABAROVICKA

5.3. REMINISCENCNI PROJEKT ZAKLADNI SKOLA NEMECKO CESKEHO
POROZUMENI THOMASE MANNA

7.3.  MDZ PREDAVANI KARAFIATU

10.3. DEN MOZKU

10.3. PRODEJ TEXTILU

10.3. SLAVNOSTNI{ OTEVRENI KLUBOVEN NA BUDOVE B

12.3. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

13.3. PROVOZNI PORADA A

13.3. MSE SVATA

17.3. HRA BINGO

18.3 BESEDA S FOTBALISTOU LUKAS ZELENKA

18.3. PRODEJ TEXTILU

20.3. SLAVNOSTNI OTEVIRAN[ FONTANY DOMOVA S UCASi MATERSKE
SKOLKY VHAAIJI

20.3. BESEDA CESTOVANI S HANDICAPEM PAN GRESCH TEMA BALI 1.DIL

21.3  VYLET DO BOTANICKE ZAHRADA FATA MORGANA TROJA

24.3. PRODEJ TEXTILU

25.3. SPOLECNA OSLAVA NAROZENIN

26.3. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

26.3. SETKAN[ OBYVATEL

27.3. MSE SVATA

DUBEN

1.4. MEZIGENERACNI SETKANI MEZI-NAMI MS CHABAROVICKA

2.4. REMINISCENCNI PROJEKT ZAKLADN[ SKOLA NEMECKO CESKEHO
POROZUMENI THOMASE MANNA KAVARNA VE SKOLE

44. PROMITANI KINA ROZPUSTENY A VYPUSTENY

7.4. VR VITALIS A VIRTUALNI BRYLE KALEIDO

7.4.  PECENI VELIKONOCNICH BERANKU

9.4. PRODEJ TEXTILU

10.4. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE 41
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10.4. MSE SVATA

11.4. PROMITANI KINO UCASTNICI ZAJEZDU

11.4. VYLET LIDL

12.4. PRODEJ TEXTILU

14.4. VELIKONOCNI SOUSEDSKE SETKANT{

154. VYLET VELIKONOCNI TRH LADV{

17.4. VELIKONOCNI JARMARK + ADELCIN DVORECEK

22.4. BESEDA CESTOVANI S HANDICAPEM PAN GRESCHL TEMA ROZKVETLA
EVROPA

23.4. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

24.4. DEN OTEVRENYCH DVERI DZR

24.4. MSE SVATA

28.4. VR VITALIS A VIRTUALNI BRYLE KALEIDO

29.4. PRODEJ TEXTILU

29.4. SPOLECNA OSLAVA NAROZENIN

30.4. REJ CARODEJINIC

KVETEN

6.5. MEZIGENERACNI SETKAN{ MEZI-NAMI MS CHABAROVICKA

6.5. PRODEJ TEXTILU

7.5.  HUDEBNI VYSTOUPENI HARMONIKA

8.5. MSE SVATA

14.5. VYLET DO ZAHRADNICTVI DABLICE

14.5. PRODEJ TEXTILU

14.5. ADAPTACNI SETKANI NOVYCH KLIENTU

15.5. VYLET DO OC GLOBUS

15.5. PRODEJ TEXTILU

15.5. HRA BINGO

19.5. HRA VIDEOSTOP

21.5. SOUTEZ SLUNECNE KLAN{ V DS NOVA SLUNECNICE

22.5. VYLET DO PODEBRAD

22.5. MSE SVATA

27.5. SPOLECNA OSLANA NAROZENIN

28.5. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

29.5. SETKAN[ OBYVATEL

30.5. PROMITANI FILMU PO CEM MUZI TOUZ{

CERVEN

2.6. VR VITALIS A VIRTUALNI BRYLE KALEIDO

3.6. MEZIGENERACNI SETKAN{ MEZI-NAMI MS CHABAROVICKA

3.6. BESEDA CESTOVANI S HANDICAPEM PAN GRESCHL TEMA JIZN{ FRANCIE
PROVANCE

5.6. VYLET NA PROSEK NA DEN VODY

5.6. NAVSTEVA SKOLKY VHAAIJI

6.6. PROMITANI KINO

6.6. PRODEJ TEXTILU

9.6. DOBROVOLNICI MEDTRONIC A TERAPEUTICKY PES

9.6. PRODEJ TEXTILU 42
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11.6.
13.6.
17.6.
18.6.
20.6.
24.6.
24.6.
26.6.
27.6.
30.6.

PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE
KDYZ SRDCE SEPTA O VZTAZICH LASCE A LIDSKE BLIZKOSTI
HUDEBNI VYSTOUPEN{ PANA PECHACKA (CLEN SKUPINY SLAPETO)
VYLET DO OBCHODU LiDL

VYLET DO LYSE NAD LABEM SIKOVNE RUCE NASICH SENIORU
PRODEJ TEXTILU

SPOLECNA OSLAVA NAROZENIN

PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

PRODEJ ORTOPEDICKE OBUVI

SETKAN{ OBYVATEL

CERVENEC

2.7.

7.7.

10.7.
10.7.
14.7.
19.7.
22.7.
24.7.
29.7.

BESEDA CESTOVAN[ S HANDICAPEM PAN GRESCHL TEMA FAERSKE
OSTROVY

VR VITALIS A VIRTUALN{ BRYLE KALEIDO

PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

MSE SVATA

PRODEJ TEXTILU

ZAHRADNI SLAVNOST NA ZAHRADE DOMOVA

PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

MSE SVATA

SPOLECNA OSLAVA NAROZENIN

SRPEN

11.8.
12.8.
14.8.
14.8.
18.8.
20.8.
21.8.
22.8.
27.8.
28.8.
ZARI
3.9.
4.9.
8.9.
10.9.
10.9.
12.9.
15.9.
17.9.
18.9.
18.9.
19.9.
22.9.
23.9.

PRA[HA
PRA[GUE
PRA[GA
PRA|G

PRODEJ TEXTILU

PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

PROMITANI FILMU STARCI NA CHMELU

MSE SVATA

VR VITALIS A VIRTUALNI BRYLE KALEIDO

HRA BINGO

PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

PRODEJ TEXTILU

PRODEJ TEXTILU

BESEDA CESTOVAN{ S HANDICAPEM PAN GRESCHL TEMA CINA 1.DiL

SPORTOVNI{ HRY V DS MALESICE

PROMITANI FILMU DEDICTVI ANEB KURVAHOSIGUTNTAG
HUDEBNI{ VYSTOUPEN{ VOJTA NEDVED

MEZIGENERACNI SETKANI MEZI-NAMI MS CHABAROVICKA
PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

PROCHAZKA DO DABLICKEHO HAJE

HRA BINGO

PRODEJ TEXTILU

PROMITANI FILMU OBCANSKY PRUKAZ

BESEDA TICHY SVET

DEN MANDAL

BESEDA CESTOVANI S HANDICAPEM PAN GRESCHL TEMA CINA 2.DIL
VYLET OC GLOBUS

Domov pro seniory Dablice | Kubikova 1698/11 1182 00 Praha 8
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23.9. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

24.9. VINOBRANI A CIMBAL

25.9. MSE SVATA

29.9. SETKAN[ OBYVATEL

30.9. SPOLECNA OSLAVA NAROZENIN

RIJEN

2.10. DEN SENIORU

2.10. PROMITANI FILMU KOLJA

3.10. VOLBY

6.10. VR VITALIS A VIRTUALN{ BRYLE KALEIDO

7.10. PRODEJ TEXTILU

9.10. PRODEJ TEXTILU

9.10. MSE SVATA

10.10. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

14.10. MEZIGENERACNI SETKANI MEZI-NAMI MS CHABAROVICKA

15.10. SOUTEZ CHODOVSKA SIPKA

17.10. PROMITANI FILMU ANGELIKA MARKYZA ANDELU

21.10. SAZENI STROMU MS VHAAII

21.10. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

23.10. BESEDA CESTOVANI S HANDICAPEM PAN GRESCHL TEMA SEVERNI A
STREDNI ITALIE

24.10. HRA BINGO

29.10. SPOLECNA OSLAVA NAROZENIN

31.10. DYNOBRANI A KONCERT PAN KAREL KEKESI

LISTOPAD

3.11. VYSTAVA FOTOGRAFIi FREYA SEXUALITA SENIORU/LUCERNA/

3.11. MSE ZA ZEMRELE

5.11. DOBROVOLNICI Z KARLINSKEHO GYMNAZIA

6.11. PRODEJ TEXTILU

6.11. SETKAN[ OBYVATEL

7.11. DOBROVOLNICI MEDTRONIC

10.11. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

13.11. MSE SVATA

19.11. DEN MUZU

24.11. HRA BINGO

25.11. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

26.11. SPOLECNA OSLAVA NAROZENIN

27.11. MS VHAAIJI

27.11. SETKAN[ OBYVATEL

27.11. MSE SVATA

PROSINEC

2.12.  VYROBA VANOCNICHDEKORACI

3.12. PRODEJ TEXTILU

4.12. VANOCNI JARMARK

5.12.  VANOCNI JARMARK DOPRODEJ]

9.12.  PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE 44
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10.12. HUDEBNI VYSTOUPENI MICHAL HUDCEK

11.12. PROMITANI KINO ANDEL PANE

11.12. MSE SVATA

12.12. PRODEJ TEXTILU

15.12.  VANOCNI{ VYSTOUPENTI 1.KSPA

16.12. VANOCNI VYSTOUPENI MS U SLUNCOVE

17.12.  VANOCNI SETKANI OBYVATEL CIMBAL PANI KRENKOVA

18.12. PRODEJ TEXTILU

18.12. HRA BINGO

19.12. PRODEJ POTRAVIN A DROGERIE

30.12. SILVESTR, VYSTOUPENI DIVADELNIHO SOUBORU DABLIK A
SILVESTROVSKA TOMBOLA

ZDRAVOTNI USEK

Persondlni zalezitosti useku
V roce 2025 nastoupilo do tymu celkem 14 novych zdravotnickych pracovnikii: 2 ranni sestry,
1 prakticka sestra a 11 vSeobecnych sester. V prubéhu roku 2025 doslo k ukonceni pracovnich
smluv u nasledujicich zaméstnancti: 1 vedouci zdravotniho useku, 3 stani¢ni sestry a 14
vSeobecnych sester.
Novou vedouci zdravotniho useku je od srpna 2025 Be. Pavlina Petrzilkova. Pozice stani¢nich
sester nebyly obsazeny.
Rozvojovy plan pracovniki a jejich vzdélavani
Vzdélavani zaméstnanci bylo realizovano jak pfimo v rdmci Domova, tak i mimo ngj.
Zdravotnicky persondl se intenzivné vénoval rozsifovani svych znalosti v oblastech paliativni
péce, komunikace a prace s tématy vztahl a intimity a v manazerskych dovednostech pro
vedouci pracovniky.
Lékaiska péce
Mésicni prrehled navstév klientii u praktického lékare a 1ékari specialistii v Domoveé:
% MUDr. Hlavacek
» Prakticky Iékar
* Ordinace v Domové 2x tydné, pro konzultace-telefon 24/7
e Vysetieno 160 klientii
« MUDr. Kubicek
» Chirurg
=  Ordinace v Domové 1x tydné
e Osetfeno 70 klientii
« MUDr. Korynta
» Ortoped
* Ordinace v Domové€ 1x za 14 dni
e Osetfeno 20 klientii
% MUDr. Skacelova
» psychiatr
*  Ordinace v Domové 1x tydné
e OsSetfeno 25 klientii
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X/
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MUDr. Pavlickova
» dermatolog
* Ordinace v Domové 1x za 14 dni
e Osetfeno 45 klientti
«» MUDr. Antoncik
» Urolog
=  Ordinace v Domov¢ dle potieby klientt
e Osetteno 25 klientti
% MUDr. Bartosova
» geriatr
* Ordinace v Domové 1x za 14 dni
e V péci 8 klientl
¢ MUDr. Pélova
» Diabetolog
= Ordinace v Domové 4x za rok, pribézné konzultace e-mailem
e Osetteno 50 klientti
» MUDr. Valaskova
» ORL
= Ordinace v Domové 3x za rok (pro nemoc v roce 2025 pouze 2x)
e Osetfeno 20 klientii

>

>

Transporty klientl na planovand vyS$etfeni
Kazdy mésic probéhlo ptiblizné 40 planovanych pievozl sanitnim vozem na rtizna Iékarska
vySetieni. I pfestoZze se snazime zapojit rodiny do péce, Casto se nepodafi zajistit jejich
doprovod, a tak ho zajiStuje nas personal z pfimé obsluzné péce. Navraty klientd z vySetieni
mohou n¢kdy trvat i nékolik hodin, coz klade naroky jak na klienty, tak na personal, zv1asté s
ohledem na aktualni nedostatek pracovnik.

Zkvalithovani poskytované oSetfovatelské péce
I pfes nedostatek personalu na zdravotnim useku byla i naddle poskytovana kvalitni
oSetfovatelské péce. Dobra praxe se ukdzala zeyména v péci o paliativni klienty, pfi¢emz zpé&tna
vazba od rodinnych piislusnikii byla velmi pozitivni a podpofila ditvéru v poskytované sluzby.

Nutri¢ni péce
Na zaklad¢ neddvného dotaznikového Setfeni jsme zjistovali spokojenost klientli se skladbou
jidelniho listku, pfi¢emz zvlastni pozornost byla vénovana i potfebam klienti s urcitymi
potravinovymi omezenimi. Vysledky ukazaly, Ze vétSina stravniki je s nabidkou jidel
spokojena, a zaroven jsme ptijali opatfeni, ktera umoznuji lepsi ptizpiisobeni jidelnicku témto
specidlnim potfebam.

Spoluprace s ostatnim persondlem Domova
Spoluprace mezi jednotlivymi tseky v Domové vyznamné ptispiva ke zkvalitnéni sluzeb pti
poskytovani péce o klienty tim, ze umoziuje efektivni sdileni informaci, koordinaci a tymovou
praci. Kdyz naptiklad pracovnici pfimé obsluzné péce, socialni pracovnici, zdravotni sestry,
terapeuti a dal$i specialisté tGzce komunikuji a spolupracuji, mohou Ilépe porozumét
individualnim potfebam klientli, planovat péci na zakladé komplexniho pohledu a rychle
reagovat na zmény Vv jejich stavu. Tato koordinace zajiStuje konzistentni a personalizovanou
péci, minimalizuje chybovost a zvySuje spokojenost klienta i jejich rodin. Navic podporuje 46
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profesiondlni rozvoj zaméstnanct, posiluje pracovni tymovou atmosféru a ptispiva ke tvorbé
prostiedi, ve kterém se klienti citi bezpecné a spokojené.

Paliativni péce
Pti péci o klienty v zavéru Zzivota zajiStujeme komplexni pfistup, poskytovani fyzicke,
psychické, socialni a duchovni podpory. Volime individuélni ptistup s ohledem na potteby a
ptani klienta. Diky efektivni komunikaci a aktivnimu naslouchéni, empatii i otevienosti
k tématu, je naSe poskytovana péce s pozitivni zpétnou vazbou.

PROVOZNI USEK

Od ledna do brezna 2025 byly provadény opravy kancelafi u spoleCenskych mistnosti a
spoleCenské mistnosti v 1. — 3. patie budovy B. Tyto opravy zahrnovaly opravy zdi, stropu,
podlah, pokladku lina, opravy elektro rozvodu véetné osvétleni, celkovou vymalbu a vyménu
v stupnich dveti do prostor spolecenskych mistnosti za dvetfe automatické, pojezdové.
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V mésici bi‘eznu 2025 prob¢hlo pravidelné oboustranné myti oken v Domové (provozovny
Kubikova a Modiinova), véetné prani zaclon, myti parapetli, ramtl oken, siti proti hmyzu a

V dubnu 2025 byly provedeny malifské a lakyrnické prace — vymalba prostord kuchyné,
jidelny a provedeni natérti nosnych konstrukei spojovacich chodeb budov A, B.
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V mésici dubnu 2025 probéhly opravy levého a pravého vytahu na budové B, v rdmci kterych,
byly vyménény vodici Celisti, samo-mazy a doslo k vyrovnani voditek vytahovych kabin. K
témto opravam jsme pfistoupili z dlivodu Castych zavad, které znemoziovali plynuly pohyb
klientli i zaméstnancti po této budové.
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V dubnu 2025 bylo dokonceno vypracovani rizikové analyzy vnitiniho vodovodu a piipojky,
ktera navrhuje napravna, preventivni a kontrolni opatfeni k néapravé a piedchazeni
nepfijatelnym rizikim v prioritnich prostorach Domova. Byla nastavena automaticka termo
dezinfekce vodovodniho systému, odtaceni stanovenych rizikovych mist v Domové, méfeni
teploty teplé vody na vystupu TUV, cirkulace, teplota vody na nejvzdalenéjSim misté od
kotelny, pravidelné odkalovani zasobnikti vody v kotelné, odbéry vzorkl, kontrola
dezinfek¢niho zatizeni. Veskeré preventivni a kontrolni tidaje jsou zapisovany do aplikace k
tomu vytvorené. K této aplikaci maji ptistup taktéz i zastupci hygienické stanice z divodu lepsi
spolupréce. Analyza byla schvalena Hygienickou stanici hl. m. Prahy.

HYGIENICKA
STANICE
HLAVNIHO MESTA
PRAHY

Vas dapis €. sine
Zedne: 12.3.2025

Nade £. 1. HSHMP 125122025 P

Sp. zn - S-HSHMP 12512/2025/00798 Vodohospodafska zprava CR s. 1. 0.
Vyfizuje: Be. Katefina Mitevovd, MUDT. Helena Konselska 1403/2

MikulSova 180 00 Praha 6

Tel. 221 437 941, 221 437 753

POSOUZEN]I RIZIK VNITRNIHO VODOVODU A PRIPOJKY m@e, oo
Z HLEDISKA PRITOMNOSTI OLOVA, BAKTERT LEGIONELLA poéet st 11 S
AGENERICKYYCH RIZIK V fizeni podle § 15 odst. 2 zakona &. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a o zméné nékterych

souisejicich zikond, ve znéni pozdéiSich predpisii (dale jen .zakon'), rozhodla Hygienicka stanice
hiavniho mésta Prahy jako organ ochrany vefejného zdravi vcné prisiusny podie § 82 odst. 2 pism. a)
zikona takto:

N s & 950/ . . Navrh dodatku (posquzen rizik vriiniha vodovodu) provozniho Fadu poskytoyatell sodiainich sluzeb
dle pozadavlu zakona ¢. 258/2000 Sb. o oclwané veiejného zdravi, § 3d Domov pro seniory Dablice, s sidlem Kubikova 1698/11, 182 00 Praha 8, ICO: 70875839 (dale jen

JUEastnik fizeni”), kterym budou v zafizeni socialnich sluzeb na adrese Kubikova 1698/11, 182 00 Praha

s Monovd 16981, 162 00 Prafa 5, poskytovdny pobyors socii shuzby, podan na zaklads pné
moci ze dne 28. 1_ 2025, spolecnosti Vodohospoadarska zprava CRs.1. 0, se sidlem Konselska 1403/2,
180 00 Praha 8, IE0: 05341850, se

schvaluje.

Odévodnéni
Ugastnik fizeni podal navrh dodatku provozniho Fidu FeSici posouzent rizik vnitiniho vodovodu v zafizeni
socialnich sluzeb, Domov pro seniory Dabiice, na adrese Kubikova 1698/11, Praha 8 aModfinova 169971,
Praha 8. Posouzeni rizik obsahuje v pAiméFeném rozsahu popis vnitiiho vodovodu pitné a teplé vody,
Setfeni generickych nzik vnitfnino vodovodu, Setfeni nizika pritomnost olova v pitné vod, hodnocent
tizikowych faktort pro bakierie rodu Legionella v rozvodu teplé vody, urceni miry rizika, uréeni kontrolnich
a napravnjch opatfen_ kontrolni monitoring a prezkouméni innosti hodnacen rizik-

Prediozeny dodatek provozniho f4du je zpracovan v souladu s poZadavky § 3d odst. 5 zikona &
25812000 Sb. a prlohy €. B k vyhlasce £. 252/2004 Sb., kterou se stanovi hygienické poZadavky na pitnou
ateplou vodu a Eetnost a rozsah kontroly pitné vody ve znéni pozdéjich predpisii, bylo proto rozhodnuto,

POSUZOVANY OBJEKT: ZPRACOVATEL ANALYZY: Jak vy$e uvedeno.
v D4 hiska sprava C Pouteni o odvolani
Dornov pro seniory Dablice Vodohospodfsk sprava CR s.r.0. Podle § 81 a nasledujicich zkona & 50072004 Sb., spravni Fad, ve znénf pozdéjsich predpisi, se Iz
telcka " profi_tomuto rozhodnuli do 15 dnd od jeho doruceni odvolat k Ministerstvu zdravotnictvi CR
Kubikova 1698/11, Kobylisy, 18200 Praha 8 Kongelskd 1403/2, Libeii, 180 00 Praha 8 brostiednictvin Hygienické stanice hlavniho mésta Prahy se sidlem v Praze
1CO: 70875839 1€ 05341850

Be. Katefina Mitevova
rada protiepidemického oddlent |11
.podepsano kvalifikovanym elektronickym podpisem”

COaa
Pfiloha: provozni fad

V &ervnu 2025 probéhla oprava stie$niho plasté nad regulaéni stanici DpS Dablice. K opravé
jsme pristoupili z divodu Castého zatékani do této mistnosti.
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V ¢ervnu 2025 zapocala planovana rekonstrukce koupelen, WC, stoupacek a kanalizace na
budové A.

% B
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V ¢&ervenci 2025 probéhla kontrola funk¢nosti systému (obsluzné pozarni pole ,,OPPO* v
prostorach recepce, klicového trezoru ,,KTPO®, zdbleskového majdku na fasdd¢ objektu,
ovladani pfedni a zadni vjezdové brany vc¢. automatickych dvefi na recepci pomoci EPS,
instalace zafizeni dalkového ptenosu ,,ZDP*), a dokumentace PCO v rdamci akce p¥ipojeni
objektové EPS na PCO HZS hl. m. Prahy. Z této kontroly vyplynuly pfipominky a nedostatky,
které se nasledné odstranily. Z ditvodu ¢asové naroénosti nebyla dokonéena aktualizace PBR
vztahujici se k vySe zminéné akci a navazujici uprava dokumentace zdolavani pozaru spolu s
technickym feSenim funk¢nosti tlacitka Central Stop. Bude dokoncéeno v roce 2026.
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V mésici zari 2025 byla provedena instalace mycek podloznich mis. Jsou umistény v
technickych mistnostech - 2.patro oddéleni ,,B*“ a pfizemi oddéleni ,,C*. Potfizenim mycek
pfinasi personalu ulevu od nepiijemné a ¢asoveé narocné rutiny ruéniho myti podloZznich mis a
mocovych lahvi.

Od zari do Fijna 2025 probihala oprava koupelny v objektu DZR. Doslo k vyméné obkladi
sprchového koutu, véetné oprav dievénych vyztuh pro nasledné bezpecné ukotveni sprchového
sedatka a ru¢nich madel.

Od zari do listopadu 2025 probihala rekonstrukce stavajici signalizace na budové B. V ramci
této rekonstrukce byla vyuzita stavajici kabelaz, doslo k vyméné a naprogramovani koncovych
prvk (tlacitka, tdhla, komunikacni jednotky u posteli klientli, monitory na pokojich a terminaly
v kancelaftich pracovnikl pfimé péce). 54
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KOMUNIKACNE SYSTEM
SESTRA A PACIENT
MDC Y04 1P

Med:Catt

Koncem zari 2025 zapocaly opravy mistnosti budouci kaple v ptizemi budovy A, v ramci
kterych, doslo k opravé a vymalbé zdi, k opravé podlahové krytiny a sadrokartonového stropu,
oprava elektroinstalace vetn¢ instalace kruhového svitidla. Byly natfeny rdmy oken, topeni a
probéhla oprava odtokového destové kanalizace, kterd mistnosti prochazi.
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V Fijnu 2025 probéhla oprava evakuaéniho vytahu v objektu DZR. V ramci této opravy byly
odstranény zavady zjiSténé pii pravidelné odborné prohlidce. Doslo k vyméné nosnych
prostredkii, vyméné stykac, relé k osvétleni kabiny a vyc¢isténi vytahu.

Pocatkem prosince 2025 byla dokoncena projektova dokumentace (PD) na provedeni
rekonstrukce datové sité a serverovny. PD byla vytvofena v navaznosti na vystupy ze
zpracovan¢ho monitoringu stavajici datové infrastruktury v Domové (Cerven 2025), ktery
poukazal na zastaralost technologie datovych rozvodl, a pfedevSim nutnost zvysSeni
bezpecnosti v oblasti kybernetiky dle zakona ¢. 264/2025 Sb.
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" STRUKTUROVANA KABELAZ

Domov pro seniory Dablice, Kubikova 1698/11
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V prosinci 2025 byly dokonceny tpravy pravé ¢asti skladu ¢. AS4 (RHB) v suterénu budovy
A, vedouci k vytvoreni nového pracovisté pro Svadlenu. Tyto Gpravy byly provadény v ramci
celého roku 2025. Doslo k opravé stropniho osvétleni, el. zasuvek, topného télesa, vymeéné
nefunkcniho ventilaéniho okna, vymalovani prostor, pofizeni regalli a nastéhovani stold, skiing,
Siciho stroje a overlocku. Byl vytvofen provozni fad tohoto pracoviste.
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V pribéhu roku 2025, v rdmci akce - vyména osobnich vytahit Domova a pieména na
evakuacni — vybrany dodavatel na zpracovani projektové dokumentace, provedl zaméteni a
zpracovani vystupll ze zaméteni pivodnich vytahovych Sachet. Na zékladé téchto vystupii
zpracoval a dokoncil projektovou dokumentaci pro stavebni fizeni (DSP). Stavebni povoleni
vytizeno. Nasledovalo zpracovani projektové dokumentace pro provedeni stavby (DPS) a
ekonomické zadavaci ¢asti (EZC). Tyto dokumenty budou pouzity jako zadavaci dokumentace

I

pro vybérové fizeni na dodavatele realizace této akce.

V priibéhu roku 2025 vybrany dodavatel projektové dokumentace (PD) k rekonstrukci
stieSniho plasté (budovy A, B, C v ulici Kubikova), ve spolupraci s projektanty PSOE, dokon¢il
PD pro povoleni zaméru i pro provadéni stavby. Vykaz vymér a rozpocet pro realizaci
rekonstrukce stfesniho plasté bude dodavatelem dokoncen do tinora 2026, a to na zakladé jeho
podané zadosti o prodlouZeni terminu dokonéeni, z divodu prodlouzeni Ihiit DOSS a SU, coz
m¢élo vliv na dopracovani zminéné rozpoctové casti projektu. Déale jsme v tomto roce byli
zastupcem PSOE informovani o jejich zajmu zbudovat FVE na stfeSe nasi druhé provozovny v
ulici Modiinova 1699/1. Piipravné administrativni tkony byly z jejich strany dokoncéeny a byl
vybran zhotovitel stavby, kterym bude Technologie hlavniho mésta Prahy, a.s. Zhotovitel stavby
vypracoval projektovou dokumentaci k realizaci FVE a ndmi byl vydan souhlas s umisténim
FVE na sttfechu této provozovny.
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STRAVOVACI USEK

Otevieni zahradni terasy

V prubéhu roku byl zprovoznén novy venkovni prostor — zahradni terasa s kapacitou 30 mist k
sezeni. Terasa slouzi jako piijemné misto pro klienty a jejich nédvstévniky, kteti zde mohou travit
Cas na Cerstvém vzduchu.

V letnich mésicich je zajiSténo obcerstveni v podob¢ ledové tristé. Soucasti terasy je bylinkova
zahradka, ktera klientliim pfinasi radost z pozorovani rostoucich bylinek a moznost zapojit se
do jejich péstovani. Venkovni prostor vyuzivaji také zaméstnanci domova v dobé obédové
ptestavky, coz pfispiva k jejich spokojenosti a pohod¢ na pracovisti.
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(Posezeni-terasa)

(Terasa-bylinky)
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Stravovéni zékd 1. KSPA v jideln& Domova
Od zafi 2025 jsme rozsifili sluzby nasi jidelny o stravovani zaka 1. stupné ZS 1. KSPA. Skola
se ocitla v naro¢né situaci, kdy jim vypoveédél dosavadni poskytovatel stravovani sluzbu a
nesehnala v kratkém Case jiné ndhradni feSeni pro své zaky.
Jako Domov pro seniory Déablice jsme na tuto zadost zareagovali vstiicné a operativné. Podafilo
se nam zajistit plnohodnotné stravovani pro vice nez 50 zaki, a to bez negativniho dopadu na
kvalitu a prab¢h stravovani nasich klientl — seniora.

Zajisténi obcCerstveni pti akcich potfddanych Domovem

V prubéhu roku se stravovaci usek aktivné podili na ptipravé a realizaci obcerstveni pro fadu
pravidelné poradanych akci. K tradicnim udalostem patii zejména pdaleni Carodé€jnic,
velikono¢ni a vanoc¢ni jarmark a Zahradni slavnost. Pii kazdé z téchto ptilezitosti je obCerstveni
pfipravovano s ohledem na charakter a tematické zaméteni dané akce.

Stravovaci usek se dale podili na zajiSténi slavnostniho obcerstveni pfi vyznamnych osobnich
vyro¢ich klientd, jako jsou narozeniny, ¢i jind zivotni jubilea. Ke kazdé takové prilezitosti je
individualné pfipraveno slavnostni pohosténi, jehoz soucasti je zpravidla narozeninovy dort
nebo jina svate¢ni pochutina.

Zahradni slavnost

Vysledky dotaznikového Setfeni spokojenosti se stravovanim v roce 2025
V prubéhu roku 2025 bylo v Domové pro seniory realizovana celkem ¢tyfi kola dotaznikového
Setfeni zaméfeného na spokojenost klientd se stravovanim. Seteni probihala v pravidelnych
Ctvrtletnich intervalech — v bfeznu, Cervnu, zafi a prosinci.
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V otazce spokojenosti s nabidkou jidel v jidelnim listku vyjadfila nadpoloviéni vétsina klientd
kladné hodnoceni ve vSech cCtyfech sledovanych obdobich. NejvySsi spokojenost byla
zaznamenana v ¢ervnu 2025, kdy s nabidkou souhlasilo 87 % respondentt.

V bieznu a prosinci 2025 dosahovala spokojenost shodné¢ 79-82 %, pfiCemz v zafi mirné
poklesla na 80 %.

Hodnoceni kvality a chuti poddvanych pokrma dosahovalo po cely rok rovnéz vysokych
hodnot. V bfeznu 2025 bylo spokojeno 85 % klienttl, v Cervnu pak 87 %. V zavéru roku hodnoty
mirné poklesly — v zafi na 81 % a v prosinci na 79 %.

Vysledky dotaznikového Setfeni za rok 2025 potvrzuji, Ze spokojenost klientl se stravovanim
se v prubéhu roku vyrazné¢ neméni a udrzuje se na stabilni urovni. Mira spokojenosti se
pohybuje v rozmezi 79-87 % v zavislosti na sledovaném obdobi. Stravovaci tsek vnima tato
data jako dtlezitou zpétnou vazbu a bude nadale usilovat o udrzeni i1 dal$i zvySovani kvality
poskytovanych stravovacich sluzeb.

EKONOMICKO-PERSONALNI USEK

V roce 2025 organizace poskytovala sluzbu domova pro seniory (DS) ve snizené kapacité 151
lizek z divodu provadéné Rekonstrukce koupelen, WC, stoupacek a kanalizace budova A a
sluzbu domov se zvlastnim rezimem (DZR) s kapacitou 15 lizek. V ramci své doplitkové
ginnosti provozuje hostinskou &innost (pro terénni seniory z okoli DS a zaky 1. KSPA),
poskytnuti pokojii pro piespavani zaméstnancti v souvislosti se sménami a pronajem
nebytovych prostor. Pravidelnymi ndjemci téchto prostor jsou poskytovatelé sluzeb klientim
(kadetnice, pedikérka).

V domové probéhla fada oprav a udrzby, ktera vedla ke zlepSeni prostiedi pro klienty i
zaméstnance.

V organizaci probihala investi¢ni akce — Rekonstrukce koupelen, WC, stoupacek a kanalizace,
budova A, tato investi¢ni akce bude probihat i v roce 2026, kdy ma byt ukoncena.
Neinvesti¢ni prostiredky

Vynosy za sluzby 68.542,5 tis. K¢
Ostatni vynosy 2.203,0 tis. K¢
NIP od MHMP 55.201,4 tis. K¢
Dotace od MPSV prostrednictvim MHMP 12.842,0 tis. K¢
Dotace na odpisy majetku potizené¢ho ze SR 323.5 tis. K¢
Vymnosy celkem 139.112,4 tis. K&
Spottebované nakupy 20.527,0 tis. K&
Sluzby 16.106,2 tis. K¢
Osobni naklady 95.182,2 tis. K¢
Ostatni naklady 1.527,0 tis. K&
Odpisy, rezervy a opravné polozky 5.770.0 tis. K&
Néklady celkem 139.112,4 tis. K¢
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Investi¢ni prostredky
Investi¢ni akce a fond investic
V roce 2025 byly z fondu investic pouZity prostfedky na tyto zakazky:
e Rekonstrukce koupelen, WC, stoupacek a kanalizace, budova A — spolufinancovani
organizace
e Projektova dokumentace rekonstrukce stfesniho plasté
e Rekonstrukce stavajici signalizace budova B
e Zdravotnické voziky (3ks)
e Vymeéna osobnich vytahli — pfeména na evakuacni — spolufinancovani organizace
e Zvedak Dartlift
e Mycky podloznich mis (2ks)
e Projekt k rekonstrukci vstupni haly a vstupni chodby (projektovd dokumentace)
e Zpracovani projektové dokumentace na provedeni rekonstrukce datové sit¢ a

serverovny
Akce financované MHMP Cerpano
46520 Vymeéna osobnich vytahli — pfeména na evakuacéni 212,0 tis. K¢

47116 Rekonstrukce koupelen, WC, stoupacek a kanalizace, budova A 6.470,9 tis. K¢
Pozadano o presun investicni akce do roku 2026.

Pouziti vlastnich investi¢nich prostiedk z investi¢niho fondu

Cerp4no
PD rekonstrukce stfesniho plasté 399,3 tis. K¢
Rekonstrukce stavajici signalizace budova B 2.304,7 tis. K¢
Zdravotnické voziky (3ks) 141,8 tis. K¢
Zvedak Dartlift 44,1 tis. K¢
Projekt k rekonstrukci vstupni haly a vstupni chodby 441,6 tis. K¢

Zpracovani projektové dokumentace na provedeni rekonstrukce datové sité a serverovny
61,83 tis. K¢
Mycky podloznich mis (2ks) 307,4 tis. K¢

Doplitkova ¢innost
Vymnosy v doplitkové ¢innosti v roce 2025 byly ve vysi 773,2 tis. K&. Tyto vynosy byly dosazeny
prodejem sluzeb (zejména v ramci hostinské Cinnosti ve vysi 703,6 tis. K¢), prondjmem
nebytovych prostor 61,2 tis. K¢ a pfijmem za noclezné od zaméstnanct ve vysi 8 tis. K¢.
Néklady na provoz doplitkové ¢innosti 718,6 tis. K¢. jsou tvofeny predevsim spotiebou potravin
393,9 tis. K¢. Hospodarsky vysledek ¢ini 54,6 tis K¢.

Ptijaté dary
Na darech pro klienty bylo v roce 2025 pfijato 279.969,50 K¢.

Zamgéstnanci 63
Struktura zaméstnanci podle druhii profesi v pfepoctu na celé ivazky:

:2: :GE Domov pro seniory Dablice | Kubikova 1698/11 1182 00 Praha 8
PRA|GA Tel.: 286 587 351, 286 587 041 | Fax: 286 592 994 | E-mail: ddablice@ddablice.cz | wwuw.ddablice.cz

ERAS IC: 70875839 | DIC: CZ70875839 | Bankouni spojeni: PPF banka, a.s. | ¢. U. 2001370002/6000




Dabli ’)
Domov pro seniory
zfizovatel hlavni mésto Praha

Na rok 2025 byl schvaleny limit po¢tu zaméstnancti ve vysi 125 tivazk. Z toho bylo 63 uvazki
v pfimé péce — pracovnici v soc. sluzbach — ptima péce, pracovnici v soc. sluzbach — aktiviza¢ni
¢innost a socidlni pracovnici, 21 uvazki zdravotnikil a ostatni byli pracovnici THP.

Zaméstnanecké benefity

Zaméstnanci méli moznost Cerpat piispévek z fondu kulturnich a socidlnich potieb na penzijni
piipojisténi a prispévek na DIP (dlouhodoby investi¢ni produkt), volné vstupné do ZOO. Dale
se zamé&stnanclim v ramci fondu pfispivalo na stravovani, poskytovaly se benefitni poukazky
od firmy EDENRED a déle dary k Zivotnimu jubileu a pracovnimu vyro¢i.

Organizace uspoftila za rok 2025 neinvesti¢ni ptispévek ziizovatele ve vysi 7.206,9 tis. K¢
z davodu nenaplnéni limitu prostiedkli na platy a tim i odvodd a nenaplnéni pldnovanych
naklada.

ZHODNOCENI CiLU DOMOVA

V uvodu této vyrocni zpravy jsou definovany cile, které ndm napomadhaji k naplnéni vizi
Domova, a to jak v socidlni sluzbé domov pro seniory, tak i v socidlni sluzbé domov se
zvlastnim reZimem.

Domov pro seniory

1. oblast: Rekonstrukce a modernizace objektu

Stanovené cile v této oblasti se dafi plnit v ¢asti a) Budovy-vnitini prostory (zahajena byla
posledni faze rekonstrukce koupelen, WC, stoupacek a kanalizace, budova A; byla zpracovana
projektova dokumentace rekonstrukce stieSniho plasté - cekdme na stavebni povoleni; dale byla
provedena rekonstrukce stavajici signalizace budovy B a zpracovan projekt na rekonstrukci
datové sit€¢ a serverovny, obdrzeli jsme stavebni povoleni na realizaci vymény vSech Ctyt
osobnich vytahii na domové pro seniory za evakuacni; rekonstrukce vstupni haly je ve fazi
piipravené¢ho projektu; probihd postupnd vyména osvétleni v soukromych 1 vefejnych
prostorach Domova; jsou instalovany folie na nejexponovangjs$i okna v Domov¢) a ¢asti ¢)
Technicko-materialni vybaveni (s vyjimkou instalace kolejnicového systému).

Zcela se nedafi naplnit ¢ast b) Zahrada — venkovni prostory, kdy tato Cast je prozatim ve fazi
studie. Nepodatilo se ndm opakované¢ vysoutézit dodavatele Projektové dokumentace.

2. oblast: Klienti a kvalita poskytovani socialni sluzby

Vsechny stanovené cile v této oblasti se dafi v rizném stupni realizace napliiovat. Pfipravena
je projektova dokumentace na realizaci Rekonstrukce vstupni haly v¢. kiosku a ve fazi studie
je rovnéz orientacni systém v Domov¢. Pokraujeme v zavadéni paliativni péce, pracujeme
s zivotnim pfibéhem klientl, pfizyvame rodiny k nas§im jednanim, akcim apod. Tiilizkové
pokoje jsou udrzovany z davodu probihajici rekonstrukce budovy A avSak ani po dobu
rekonstrukce nejsou tyto pokoje naplitovany do plného stavu.

3. oblast: Personalni zajisteni socialni sluzby

Situaci komplikuje stale piitomna vysoka fluktuace personalu, a to téméf na vSech pracovnich
pozicich. Z toho divodu vedeni Domova pfislo s interni projektovou iniciativou_,, Vytvareni
psychologického bezpeli na pracovisti“ zaméfenou na stabilizaci pracovnich tymu
prostiednictvim systematické zmeény piistupu k praci se zameéstnanci i celymi kolektivy. Cilem
projektu je posileni tymové soudrznosti a snizeni fluktuace. Vyjednany v této oblasti bylo
navySeni limitli na platy pro dalsi 1éta. V Domové¢ i nadéale probihad velice bohatd nabidka 64
Skoleni a dal$ich aktivit pro zaméstnance.
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4. oblast: PR Domova
Vznikaji nové propagacni materialy hlavné pro préci s intimitou a vztahy a pro paliativni péci.
V prosinci byla navazana spoluprace s externi PR pracovnici.

Domov se zvla$tnim rezimem
1. oblast: Vybaveni objektu
Dati se napliovat castecné. Navstévni mistnost je ve fazi zrealizované studie.
2. oblast: Komunikace
Tento cil je naplnén.
3. oblast: Aktivizace klientu
Cil je naplnén v plném rozsahu.
4. oblast: Zivotni pribéh klienta
Cil naplnén.

5. oblast: Spoluprace
Cil se dafi naplnit v pfipad¢ z4jmu rodiny.
6. oblast: Vzdelavani
Cil se dafi napliovat.
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Webové stranky:
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E-mail:
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Fakturaéni udaje
1(::]0875839
DIC: CZ 70875839

Bankovni spojeni:
IjPF banka a.s.
Cislo uctu: 2001370002/6000

Cislo uétu ve formatu IBAN: CZ71 6000 0000 0020 0137 0002

Cislo datové schranky: ID zjudjq4

DOMOV PRO SENIORY

zfizovatel hlauni mésto Praha

66

Domov pro seniory Dablice | Kubikova 1698/11 1182 00 Praha 8
Tel.: 286 587 351, 286 587 041 | Fax: 286 592 994 | E-mail: ddablice@ddablice.cz | www.ddablice.cz
IC: 70875839 | DIC: CZ70875839 | Bankouni spojeni: PPF banka. a.s. | ¢. 0. 2001370002/6000


http://www.ddablice.cz/
mailto:ddablice@ddablice.cz

	ÚVODNÍ SLOVO ŘEDITELKY DOMOVA
	POSKYTOVANÉ SOCIÁLNÍ SLUŽBY
	1. Základní údaje
	2. Domov pro seniory
	Poslání
	Cíle poskytované služby
	1. oblast: Rekonstrukce a modernizace objektu

	a) Budovy – vnitřní prostory
	b) Zahrada – venkovní prostory
	c) Technicko-materiální vybavení
	2. oblast: Klienti a kvalita poskytování sociální služby
	3. oblast: Personální zajištění sociální služby
	4. oblast: PR Domova


	3. Domov se zvláštním režimem
	Poslání
	Cíle domova se zvláštním režimem
	1. oblast: Vybavení objektu
	2. oblast: Komunikace
	3. oblast: Aktivizace klientů
	4. oblast: Životní příběh klienta
	5. oblast: Spolupráce
	6. oblast: Vzdělávání



	ZHODNOCENÍ ČINNOSTI DOMOVA V ROCE 2025
	1. Organizační schéma
	2. Projekty v Domově
	Sítě vzájemného učení k tématu sexuality napříč službami
	Vytváření psychologického bezpečí na pracovišti

	3. Dotazníkové šetření spokojenosti

	SOCIÁLNÍ ÚSEK
	Personální
	Vzdělávání
	Dobrovolníci
	Kapacita a věková struktura Domova pro seniory Ďáblice
	Statistika – domov pro seniory
	Statistika – domov se zvláštním režimem
	Příspěvky na péči
	Souhrnný přehled
	Ježíškova vnoučata
	Vánoční pohoštění
	Stížnosti, podněty, pochvaly
	Vážně míněný nesouhlas
	Podnět na prošetření činnosti opatrovníka
	Volby do Poslanecké sněmovny Parlamentu ČR
	Vypořádání nevyzvednutých pozůstalostí
	Nedobytné pohledávky

	Paliativní péče
	Vývoj paliativní péče v Domově
	Osvětová činnost zaměřená na paliativní péči
	Bohoslužba se vzpomínkou na zemřelé
	Vzdělávání v paliativní péči
	Paliativní týmy
	Indikace paliativní péče
	Rodinná setkání
	Plán budoucí péče
	Rozloučení
	Reflexe na úmrtí
	Statistiky

	ÚSEK PŘÍMÉ PÉČE
	1. Úvod
	2. Personální zajištění
	3. Vzdělávání pracovníků
	4. Praxe a stáže
	5. Kvalita péče a její rozvoj
	6. Rozvoj práce se vztahy, intimitou a sexualitou
	7. Aktivizační činnosti a podpora kvality života

	ZDRAVOTNÍ ÚSEK
	Personální záležitosti úseku
	Rozvojový plán pracovníků a jejich vzdělávání
	Lékařská péče
	Transporty klientů na plánovaná vyšetření
	Zkvalitňování poskytované ošetřovatelské péče
	Nutriční péče
	Spolupráce s ostatním personálem Domova
	Paliativní péče

	PROVOZNÍ ÚSEK
	STRAVOVACÍ ÚSEK
	Otevření zahradní terasy
	Stravování žáků 1. KŠPA v jídelně Domova
	Zajištění občerstvení při akcích pořádaných Domovem
	Výsledky dotazníkového šetření spokojenosti se stravováním v roce 2025

	EKONOMICKO-PERSONÁLNÍ ÚSEK
	Investiční prostředky
	Investiční akce a fond investic
	Použití vlastních investičních prostředků z investičního fondu
	Doplňková činnost
	Přijaté dary
	Zaměstnanci
	Zaměstnanecké benefity

	ZHODNOCENÍ CÍLŮ DOMOVA
	Domov pro seniory
	1. oblast: Rekonstrukce a modernizace objektu
	2. oblast: Klienti a kvalita poskytování sociální služby
	3. oblast: Personální zajištění sociální služby
	4. oblast: PR Domova

	Domov se zvláštním režimem
	1. oblast: Vybavení objektu
	2. oblast: Komunikace
	3. oblast: Aktivizace klientů
	4. oblast: Životní příběh klienta
	5. oblast: Spolupráce
	6. oblast: Vzdělávání


	KONTAKTNÍ ÚDAJE

